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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS E INDICADORES
IV TRIMESTRE 2014

INFORME SOBRE AVANCE Y CUMPLIMIENTO:

INDICADORES CUALITATIVOS

1. GERENCIA DE ASESORIA LEGAL:

La Gerencia de Asesoria Juridica, ha realizado para el cuarto trimestre, las
siguientes acciones respecto a los indicadores:

INDICADOR N° 1: Elaboracién del Proyecto de Ley respecto a la
Naturaleza Juridica de la SBLM y de sus bienes.

La GAL elaboré un proyecto de Ordenanza que reconoce a la SBLM como una
Fundacion con Naturaleza Privada Sin Fines de Lucro, el cual ha sido remitido
a la MML mediante Oficio N° 382-2014-GG/SBLM,

También se ha elaborado un Proyecto de Ley que establece la naturaleza
juridica de los bienes de la Sociedad de Beneficencia, estableciendo el caracter
especial y privado que ostentan los bienes de las entidades benéficas, las
mismas que cumplen en forma exclusiva la atencién de la poblacion mas
vulnerable y/o en riesgo de la sociedad. .

En este sentido, la propuesta normativa establece que los bienes de las
Sociedades de Beneficencia son bienes privados, cuyos recursos directamente
recaudados se encuentran destinados en forma exclusiva a brindar servicios
para mejorar la calidad de vida de las personas en situaciones de mayor
wuinerabilidad y riesgo. Estos bienes no constituyen bienes de propiedad fiscal
ni son considerados como fondos publicos.

INDICADOR N° 2: Numero de inmuebles inscritos

En el cuarto trimestre el Area de Margesi informa que ha realizado la
inscripcion de dominio a favor de la SBLM, de los predios ubicados en el Jr.
Restauracion N° 340-342, Rimac y Jr. Marafién N° 174-180, Rimac.

INDICADOR N° 3: Nimero de inmuebles saneados

En el cuarto trimestre se ha saneado completamente los 07 inmuebles
siguientes:

Jr. Garcia Salcedo (antes Moore) N° 322-D, Magdalena.
Jr. Marafién N° 174-180, Rimac.

Calle Miraflores N° 118 — Dpto. F planta alta, Magdalena.
Jr. Chiclayo N° 364 Q, Rimac.

Jr. Chiclayo N° 364 Z, Rimac.

Jr. Restauraciéon N° 340-342, Rimac.

Jr. Castilla N° 261-263-265 — Lt 98 Mz 12, Magdalena.
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INDICADOR N° 4: Nuamero de inmuebles inscritos ante la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.

La inscripcién de inmuebles en el Sistema Nacional de Bienes Estatales —
SINABIP es competencia de la Oficina de Control Patrimonial, con apoyo de la
Direccion de Ingenieria y Obras.

La Unidad de Margesi remite la informacién de su competencia en los
documentos denominados Fichas, habiéndose desarrollado 07 fichas,
comprendiendo un total de 35 inmuebles. Es decir la Unidad de Margesi ha
remitido informacién sobre 35 inmuebles.

INDICADOR N° 5: Deuda ONP - ESSALUD negociada

La SBLM continua las negociaciones con la SUNAT, respecto a la deuda de la
SBLM y el Hogar de la Madre, referente a ONP y ESSALUD, toda vez que con
fecha 05/12/2013 se suscribié el Convenio de Transferencia, Compensacién y
Extincion de Obligaciones entre el MEF, SUNAT, MINSA y la SBLM,
habiéndose emitido las Resoluciones de Intendencia N° 021-20-
0000581/SUNAT y 023-20-0027224/SUNAT, las cuales dan por extinguidas las
deudas correspondientes a la SBLM y al RLLC en liquidacion respectivamente.

Se ha obtenido el levantamiento del embargo en forma de inscripcidn sobre 16
inmuebles de propiedad de la SBLM, en atericion a que, en cumplimiento de la
Ley N° 29951, se ha declarado extinguida la deuda de la SBLM.

Por otro lado, mediante Informe N° 088-2014-GAL/SBLM. de fecha 1/11/2014
se ha informado a la Gerencia General que se requiere de la autorizacién
expresa del Directorio, a fin de que los 161 inmuebles del Conjunto
Habitacional Gran Mariscal Don Luis José de Orbegoso, sean nuevamente
ofrecidos en garantia ante la SUNAT, esta vez un tramite de fraccionamiento
de deuda.

Se recomendo que la GAF efectle las coordinaciones pertinentes y presente
una propuesta de fraccionamiento de deuda tributaria que comprende los
RUCs del Ramo de Loterias de Lima y Callao en liquidacién, Hogar de la
Madre Clinica Hospital Rosalia de Lavalle de Morales Macedo y la SBLM, en el
que se considere el ofrecimiento de garantia de 161 inmuebles, para ser
aprobado por el Directorio,

Mediante Acuerdo de Directorio N° 46-2014 de fecha 27/11/2014 se acordo
aprobar el tramite de fraccionamiento de deuda de los RUCs de la SBLM,
Hogar de la Madre y Ramo de Loterias de Lima y Callao, ademas del
ofrecimiento en garantia inmobiliaria de los 161 inmuebles del Conjunto
Habitacional Gran Mariscal Don Luis José de Orbegoso, encargando a la
Gerencia de Administracién y Finanzas para que, en coordinacién con la GAL y
las areas correspondientes, gestionen el tramite de fraccionamiento ante Ia
SUNAT.
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Con fecha 15/10/2014 se presentd ante el 10° Juzgado Constitucional de Lima
una demanda de amparo (Exp.36486-2014) contra la SUNAT, solicitando la
suspension del procedimiento coactivo signado con el Expediente N°
0210060131800 y acumulados y el levantamiento de las medidas de embargo
en forma de inscripcion sobre 114 inmuebles ordenados en este procedimiento,
La citada demanda se encuentra en calificacion,

INDICADOR N° 6: Procesos Judiciales ganados y pedidos cuantificados

Procesos judiciales ganados: .

La Unidad de Judiciales, de Sucesiones y de Restitucién de Derechos ha
informado que no se ha obtenido sentencia consentida y/o ejecutoriada
favorable a la SBLM en procesos judiciales.

La Unidad de Desalojos ha informado que se ha obtenido sentencia favorable
en 11 procesos.

Procesos judiciales perdidos:

La Unidad de Judiciales, de Restitucion de Derechos y de Sucesiones ha
informado que no se ha obtenido sentencias consentidas y/o ejecutoriadas
desfavorables a la SBLM.

La Unidad de Desalojos ha informado que se ha obtenido sentencia
desfavorable en un proceso.

INDICADOR N° 7: Negociaciones por compromisos de pago ante
municipalidades

La SBLM ha cumplido con pagar en su totalidad la suma de S/. 77,153.81, por
fraccionamiento, seglin cronograma de pagos acordado con la Municipalidad
de la Victoria por adeudos por concepto de arbitrios municipales.

La GAL ha participado en las negociaciones con la Municipalidad del Rimac, en
virtud del cual la SBLM entregd en uso a plazo determinado, el inmueble
ubicado en el Jr. Trujillo N° 833, Distrito del Rimac, para ser destinado Unica y
exclusivamente, al funcionamiento del Programa Municipal denominado “Casa
de la Juventud” y de las Oficinas Administrativas que la MDR destine para tal
fin. Asimismo, el bien sera objeto de restauracion progresiva integral y puesta
en valor, asi como el mantenimiento del citado inmueble.

Por otro lado, se ha establecido que el aporte que a titulo de liberalidad
entregara la Municipalidad del Rimac a favor de la SBLM, sera utilizado para
esta Ultima para el pago de los montos que se generen a razén de los
impuestos y los arbitrios que administra la citada Municipalidad y que
correspondan a otros predios de propiedad de la SBLM ubicados en el Distrito
del Rimac y, que no hayan sido materia de reclamacion.
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INDICADOR N° 8: Seguimiento de la Ordenanza de Arbitrios

El Proyecto de Ordenanza presentado por la SBLM, mediante el cual se
establecia la condonacién de arbitrios municipales para predios de Sociedades
de Beneficencia Publica ubicados en el Cercado de Lima y que modificaba la
Ordenanza N° 562, “Ordenanza Marco del Reégimen Tributario en materia de
Arbitrios”, finalmente no fue elevado al Consejo para su aprobacién.

Mediante Oficio N° 383-2014-GG/SBLM de fecha 19/11/2014 la SBLM solicita
la aprobacion y remite a la MML un Proyecto de Ordenanza que establece los
beneficios de inafectacion y condonacién de arbitrios a predios identificados y
declarados como tugurios y/o en estado ruinoso, de propiedad de la SBLM,
ubicados dentro de la jurisdiccion de Lima Metropolitana.

INDICADOR N° 9: Evaluacién y Elaboracién de Estrategias para la
proteccion del Hospital Larco Herrera, Escuela de Enfermeras del Loayza,
Hospital de Jauja.

La GAL ha proyectado el Oficio N° 186-2014-GG/SBLM, mediante el cual la
SBLM ha solicitado al Director General de Ia Oficina General de Administracién
del MINSA se disponga a quien corresponda, la entrega a la SBLM de la
posesion del inmueble ocupado por el Hospital Victor Larco Herrera, propiedad
de la SBLM.

INDICADOR N° 10: Andlisis de deudas con municipalidades prescritas

En el trimestre la Gerencia de Asesoria Legal ha efectuado el seguimiento de
los Recursos, Escritos y/o Solicitudes presentadas ante las diversas
municipalidades.

INDICADOR N° 11: Andlisis de desalojos por priorizar durante 2014

De 11 inmuebles que se consideraba importantes para ejecutar lanzamientos,
uno (01) fue lanzado el 03/11/2014 (Jr. Rufino Torrico N° 1178-1180-1182-1198
Cercado), ocho (08) cuentan con orden de lanzamiento y dos (02) se
encuentran con procesos judiciales en giro.

INDICADOR N° 12: Estrategia de desalojos implementados y efectuados

Se ha logrado recuperar con éxito once (11) inmuebles con orden de
lanzamiento:

1. Jr. Azangaro N° 717 Dpto. 403, Lima.
2. Av. Francisco Pizarro N° 515, Rimac.
3. Calle Teniente Aristides del Carpio N° 1916 Tda. 4, Lima.




Jr. Huanta N° 888, Lima.

Jr. Chota N° 961 2do. Piso, Lima.
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. Av. Venezuela N° 3357-101, Lima.
10. Jr. Chiclayo N° 589, Rimac.

Av. Nicolas de Piérola N° 714, Lima.
Av. Sebastian Lorente N° 961, Lima.

11.Jdr. De la Unién N° 773 int. 204, Lima.

Jr. Rufino Torrico N® 1178, 1180, 1182, 1198, Lima.

INDICADOR N° 13: Acciones legales contra los delitos informaticos
cometidos en la SBLM

La denuncia presentada por la GAL el 20/06/2014 ante la 10° Fiscalia
Provincial Penal contra los presuntos responsables por delito de acceso ilicito y
trafico legal de datos, en agravio de la SBLM, ha sido admitida por el Titular de
la 10° Fiscalia Provincial Penal de Lima, a la cual se le ha asignado el N° 428-
2014, continuandose las acciones a nivel de investigacion fiscal.

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO:

INDICADOR N° 09: FODI: Programas y Servicios Sociales

N
i 8 Actividades de Fortalecimiento : FODI Monto S/. | Solicitante | Desting Resolucién
I Mejoramienta de los servicios de atencidn educativa y
1 proyeccion a la comunidad del Colegio Instituto Sevilla 218.070.00 &ps instituto GG 209 -
ubicado en Calle Manco Capac N2 162 Rimac T Sevilla 16/10/2014
| Renovacion de mobiliario para habitaciones de
A i residentes con dependencia total o parcial {camas
clinicas, colchon clinico, colchar anti escaras, velador SR
i 2 | metdlico, sillas metdlicas unipersonales) en los 128,245.33 GPS Canevaro
e ; 04/09/2014
dormitorios de los adultos mayores residentes en los
i pabellones sociales 04 y 10 y Unidad Geridtrica de
i Agudos del CARGG Canevaro
| Equipamiento de bienes para el desarrollo de
3 | actividades asjstenciales y preventivas promocionales | 595 56124 ars SR GG 169 -
del CARG San Vicente de Paul. 04/09/2014
Mejoramiento del servicio de atencién en los
dormitorios de los  nifios, nifias, adolescentes GG 234 -
4 g 4 5 s 152,296.67 GPS PPA
residentes en los Hogares Tomas valle y Miguel 13/11/2014
Echenique del PPA.
_ TOTAL 795,173.24
!
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INDICADOR N° 10: FODI: Generacion de Ingresos

N Solicit
2 Actividades de Fortalecimiento : FODI Monto §/. ante Destino Resolucidn
Mejoramiento de 2 ascensores de pasajeros e
i i6 ici i Edif. RP27 -
: 1 | implementacion de una parada adicional en el piso 8 356,000.00 | GNI ,
del Edificio Huancavelica Huancavelica | 21/05/2014
i
| Mejoramiento del servicio al cliente en el Crematorio . GG 168 -
! 2 | del Cementerio El Angel de a SBLM 145,632.66| GNI C. ElAngel 04/09/2014
Mejoramiento de las dreas verdes del Cementerio El
3 | Angel y el Museo Presbitero Matias Maestro de la 16,992.00| GNI C. El Angel GG 129 -
SBLM. i 24/07/2014
Habilitacion y acondicionamiento del Edificio de Edif. RP 160 -
7 2 NI
4 | Huancavelica N2 313 TeALRNI8| G Huancavelica | 04/09/2014
Mejoramiento de la Infraestructura de la Plaza de Acha ) GGET2-
5 | en cuestiones de seguridad en Defensa Civil. 34,900.00| GNI | Plaza deAcho 25/04/2014
| Adquisicion de horno ecologico para el Crematorio y
{ ; Iy ; GG 167 -
| g | Cdmara de Conservacion para humanos del Cementerio 278.000.00 | GNI C. ElAngel
1 El '&nge| i 04/09/2014
i
I Patrocinio judicial especializado en materia contencioso
administrativo, respecto al proceso judicial contra la
i tercera y dltima convocatoria pubiica de arrendamiento GNI GG 126 -
I 7 ; .00
| de la Plaza de Acho 2014-2020 200000001 gy | PlazadeAcho | 54 07/2014
i
{ Saneamiento y mejoramiento del inmueble ubicado en
el Ir. Puno N2 206 3er piso - Cercado de Lima, para la GG 100~
9 | mejora de las condiciones de arrendamiento y uso 58,612.85| GNI S8LM
S 03/06/2014
institucional,
10 Rehabilitacién del Area de Eventos en el PPA. ' 442,784.47 | GNI PPA RP73 _201; )
TOTAL 3974,753.72

e et e

INDICADOR N° 11: FODI: Gestion de la SBLM

Se han desarrollado 12 expedientes técnicos para realizar acciones de

fortalecimiento en los inmuebles de la SBLM, con el objetivo de generar
ingresos a la SBLM.

Solicit
i Ne Actividades de Fortalecimiento : FOD! Monto §/. ante Destino Resolucién
Elaboraciéon de la documentacidn técnica para el
; acondicionamiento de ambientes e instalaciones
i 1 | sanitarias y eléctricas del inmueble ubicado en el Jr. 9,440.00 | GNI wafa'ze&,d BG 117 -
| Huancavelica, esquina  Jlr.  Cailloma.  Edificio st
| Huancavelica.
Elaboracion de la documentacion técnica para la ) )
| 2 | habilitacién del inmueble ubicade en el Jr. Huancavelica 11,00000| GNI | a0 35/{;;;;?};4
) esguina Ir. Cailloma = Lima. Edificio Huancavelica. )
i
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Se han aprobado 05 actividades de fortalecimiento

mejoramiento de la gestion de la SBLM.

institucional para el

Solicit

Ne Actividades de Fortalecimiento : FODI Monto S/, ante Destino Resolucién

Elaboracion de un expediente para la rehabilitacion del
3 | drea de acceso y ambientes de servicios del 11,000.00| GNI C. El Angel GG131-

Cementerio El Angel de la SBLM. 30/07/2014

Elaboracién de expediente técnico de estructura,

instalacion sanitaria y eléctrica para la rehabilitacidn del ’ GG 155-
4 | rea de acceso y ambientes de servicios del Cementerio 1130000 GNI | C.EVAngel | 59081014

£l Angel.

Elaboracion de un levantamiento topografico de las GG 132 -
5 | areas, espacios y niveles disponibles ubicados en el 3,776.00 | GNI PPA

sector del Centro Educativo del PPA. SYPTEeIR-|

Contratacion de Consuitor para la elaboracion de

expediente técnico de obra de apuntalamiento del [ GG 198 -
5 | muro integrante del ambiente urbano monumental del 4,510.00| GN! CANEVARO 29/09/2014

Distrito del Rimac. Ir. Madera 399- Rimac.

Contratacion de Servicio de levantamiento topogréfico GG 194 -
7 de inmuebles pertenecientes a la SBLM, B426001 sm SBLM 28/11/2014 |

Contratacion de una empreasa consultora que elabore el GG 197 -
8 | kevantamiento topogréfico del Cementerio El Angel. 11,00000( &NI | C.ElAngel 29/09/2014

Elaboracion de expediente técnico de arquitectura para GG 186 -
3 | el proyecto de habilitacion de dreas para eventos en el 11,000.00| GNI PPA

PBA. 22/09/2014

Elaboracion de expediente técnico de especialidades GG 187 -
10 | para el proyecto de habilitacion de dreas para eventos 11,200.00| GNI PPA

22/09/2014

en el PPA.

Estudio inmobiliario de inmuebles pertenecientes a la

SBLM (Awv. Abancay 1043, Jr. Amazonas 240, Jr. Lampa GG 246 -
1111122-1124-1126-1128, Jr. Puno 556-560-534 con Jr. 12,000,001 6N SBLM 21/11/2014

Ayacucho 820-A-822-824-828 - Lima.

Proyecto de mejoramiento de infraestructura de las GG 259 -
12 | zonas de produccidn y venta de la panaderia - pasteleria 11,400.00 | NGI PPA

11/12/2014
del PPA.
TOTAL 115,122.00

N Actividades de Fortalecimiento : FODI Monto 5/. Solicitante Destino Resolucion
i Renavacion del parque informatico de la SBLM, 53 s GAF SBLM GG 99 -
s 30/05/2014 |
| la adquisicién de dos servidores para la mejora del

funcionamiento de la red del parque informitico de la GG 158 -
2 - 60,751.60 GAF SBLM

Sociedad de la Beneficencia de Lima Metropolitana. 02/09/2014

Inventarlo fisico de los predios matriz y de las Unidades GG 166 -
3 Prediales Arrendables (UPA's). §3,500.00 GNI UPAS 04/09/2014

Saneamiento de las cuentas por cobrar de alquileres y

actualizacion de la informacién de los predios matriz y 6G219-
4 | unidades prediales UPAS en el Sistema de Gestion 84,500.00 GNI UPAS 29/10/2014

Inmobiliaria

Documento Promotor / 180 afos al servicia de los mas GG 240 -
5 § 74 X

necesitados. ,200.00 U}'C SBLM 18[] 1’201‘

TOTAL 497,365.28
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INDICADOR N° 15: ROF aprobado e implementado

A través de la Resolucién de Presidencia N° 38-2013-P/SBLM, de fecha
29/08/2014, se aprob6 el nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones de |a
SBLM.

Entre las principales modificaciones que plantea el nuevo ROF resaltan:
En el Primer Nivel Organizacional:

Se cred un Organo de Gobierno que lo conforma el Directorio, trasladandose a
la Presidencia y la Gerencia General como los Organos de Alta Direccion; de
esta forma el Directorio se constituye como un colegiado de gestion
administrativa de supervision y de vigilancia, encargado de dirigir y controlar la
ejecucion de la politica en general de la Entidad; y la Presidencia y la Gerencia
General, que ejercen la autoridad ejecutiva de la Institucion.

La Oficina General de Auditoria Interna pasa a denominarse: Oficina de Control
Interno.

En el 2do Nivel Organizacional, como Organos de Asesoramiento:

Se propone la creacion de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto, como
érgano de asesoramiento. Se crean las unidades de Evaluacion,
Sistematizacién y Monitoreo, de Planeamiento y Proyectos Sociales y de
Cooperacion y Convenios. La Gerencia®de Planificacion y Presupuesto
incorpora a la Oficina de Presupuesto, creando la Subgerencia de Presupuesto.

La Oficina General de Asesoria Juridica pasa a denominarse Gerencia de
Asesoria Legal, comprendiendo 08 Unidades Organicas (Margesi, Sucesiones,
Desalojos, Judiciales, Administrativos y restitucién de Derechos).

Como Organos de Apoyo:

La Oficina General de Administracion y Finanzas pasé a denominarse Gerencia
de Administracién y Finanzas. La GAF comprendera 4 Subgerencias
(Subgerencia de Personal, Tesoreria, Contabilidad y Logistica), 3 Unidades
(Archivo Central, Tramite Documentario y Control Patrimonial).

En el 3er Nivel Organizacional, como Organos de Linea, se han creado las
Gerencias de:

Negocios Inmobiliarios: Que asume las funciones de la Direccion General de
Administracién Inmobiliaria e incorpora a las Subgerencias de Cementerios y
Servicios Funerarios, Subgerencia de Gestion Inmobiliaria y la Subgerencia de
Ingenieria y Desarrollo de Proyectos.

Proteccion Social: Que asume las funciones de la Direccion General de
Servicios Sociales y que a través de 03 Subgerencias (Desarrollo Integral de
nifios, nifias y adolescentes, Accion Social Humanitaria y Proteccion del Adulto
mayor) se encargarda de las acciones administrativas y sociales de los
diferentes Centros de Atencion de la SBLM.




Servicios de Salud: Gerencia que tendra bajo su cargo al Hogar de la Madre
Clinica Hospital Rosalia de Lavalle de Morales. Adicionalmente, tendra a su
cargo una unidad de salud periférica que supervisaré la atencién médica que
se brinda en el Puericultorio Pérez Aranibar (Hospitalito) y en los Centros de
Atencion del Adulto Mayor de la SBLM (tépicos).

INDICADOR N° 16: CAP desarrollado e implementado

A través de la Resolucién de Presidencia N° 71-2014-P/SBLM de fecha
15/12/2014 se aprueba el Cuadro de Asignacion de Personal Provisional (CAP
Provisional) de la SBLM. EI mismo que incluye los nuevos puestos creados en
las Gerencias y Subgerencias de la Institucion. EI CAP Provisional incluye 390
plazas ocupadas y 356 plazas previstas, las mismas que forman un CAP
provisional de 746 plazas laborables en la SBLM.

El CAP Provisional ha sido desarrollado en coordinacién directa con la Oficina
de Personal de la SBLM y la consultora contratada para tal fin. La Gerencia de
Planificacion y Presupuesto participé como enlace entre dichos actores, yenla
revision final de los entregables.

A la fecha se cuenta con un proyecto de Manual de Perfiles de Puestos (MPP),
elaborado segun la Directiva N° 0001-2013-SERVIR/GDSRH, que se encuentra
en periodo de validacién.

. OFICINA DE COMUNICACIONES

INDICADOR N° 1: Andlisis del costolefectividad de los ingresos
generados por la venta del merchandising del Museo Cementerio
Presbitero Maestro

La Oficina de Comunicaciones elaboré el Plan de Merchandising, el cual forma
parte del Plan Estratégico de Comunicaciones 2014, que fue remitido a la
Gerencia General en el Informe N° 012-2014-C/SBLM. Asimismo, se remitio el
Memorando N° 001-2014-DVE/SBLM donde adjunta el Informe de UMA
Comunicacion y Diseflo, empresa encargada de elaborar la propuesta de
Merchandising para el Museo Cementerio Presbitero Maestro.

INDICADOR N° 20: Actividades promocionales del acervo cultural de la
SBLM

Como parte de las actividades que realizé la Oficina de Comunicaciones para
promocionar el acervo cultural del Museo Cementerio Presbitero Maestro y del
Museo Taurino de Acho se contemplan 20 acciones:

* Regresa Don Juan Tenorio al Presbitero Maestro.
* Tercera Campafa de Inventariado de Nichos en el Cementerio P.M.
* Rinden homenaje al héroe de la Guerra con Chile en el P.M.

Beneficencia de Lima organiza conferencia sobre la historia de los
hospitales en la capital.

Beneficencia otorga certificados a voluntarios del Presbitero.
Don Juan Tenorio celebra 11 afios de rotundo éxito en el P.M.
Realizan ensayo general de “Don Juan Tenorio” en el P.M.
Beneficencia de Lima pide apoyo para restauracion del P.M.

1:.....
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useo Cementerio de Lima Presbitero Matias Maestro.
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¢ Llegar al Museo Cementerio de Lima P.M. es muy sencillo.

*+ Los esperamos este jueves, viernes y sdbado para vivir una noche
inolvidable.

* Admira el arte. Conoce la historia. Vive el Cementerio.

 Flayer promocional.

¢ Veny vive una noche llena de misterio e historia.

» SBLM lanza repertorio musical en el Presbitero Maestro.

» |Los esperamos hoy para iniciar las visitas nocturnas de esta semana.

* Noche de los Museos.

¢ El Maestro Marco Antonio Mazzini y la Orquesta Peruana de Clarinetes
en concierto.

 Magistral concierto en el Museo Cementerio P.M.

= Entregan Museo de Sitio del Presbitero a la Beneficencia de Lima,

INDICADOR N° 23: Actualizacién de la identidad grafica

El indicador se encuentra implementado. Se ha desarrollade los siguientes
elementos:

» Logo.

» Colorinstitucional (se cambié el color amarillo y azul por el color rojo).
¢ Slogan institucional.

» Papeleria.

» Sefialética.

e Manual de identidad grafica.

INDICADOR N° 24: Implementacién de ALERTANOS

El Sistema de Alerta Temprana Anticorrupcion — ALERTANOS, continud con su
implementacion con la elaboracion de un volante, la cual fue distribuida a todos
los Centros de Atencion de la SBLM. Para su funcionamiento la Beneficencia
implementd el Codigo de Etica y el Reglamento del Cédigo de Etica.

INDICADOR N° 31: Actividades para integracion de trabajadores

Con el fin de lograr la armonia en el ambiente laboral y estrechar los lazos
entre los trabajadores, la Oficina de Comunicaciones organizé 3 actividades de
integracion en el cuarto trimestre, las cuales se detallan a continuacion:

* Misa en Homenaje al Sefior de los Milagros.

« Beneficencia de Lima presenta logros de gestion 2011-2014.

* Chocolatada navidefa para los trabajadores de la SBLM.

. GERENCIA DE PROTECCION SOCIAL

INDICADOR N° 15: Programa de Recreacion y buen uso del tiempo libre
implementado en el PPA

Se viene desarrollando el Programa de Cicloaxion — Taller de Reparacién de
Bicicletas “El Mundo de los Nifios en dos Ruedas”, donde se han desarrollado
los Talleres de Mecanica Basica, Mecanica Intermedia y Aprendiendo a
manejar, proyecto que ha sido subvencionado por la Fundaciéon Canevaro. Con
estos tres programas se alcanzé la meta del 100%.

El PPA actualmente tiene una poblacion de 227 menores de edad.
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INDICADOR N° 30: Documento de propuesta de reorganizacion del PPA
mediante iniciativas productivas e iniciativas de proteccién social

Dentro de las iniciativas productivas a implementarse en el PPA, se tiene el
Proyecto el PNUD “Taller de Panaderia y Pasteleria”, el cual se encuentra en
etapa de proceso, habiéndose realizado a la fecha la consultoria “Elaboracion
del Plan de Negocios de Panaderia-Pasteleria a implementarse en el
Puericultorio Pérez Aranibar’, cuyo informe ha sido remitido oficialmente al
PNUD.

En las iniciativas de proteccion social a implementarse se considerd el
Convenio suscrito entre la Asociacion La Casa de la Familia y la SBLM; cuyo
objetivo de la Asociacion es la de acoger y atender a familias de escasos
recursos, ofreciéndoles asesoria para reforzar vinculos familiares y el
acercamiento de padres a hijos, asimismo aplicar la misma técnica de apoyo a
nuestros NNA albergados mediante el juego y la recreatividad.

Asimismo, a través de la Fundacion Mary’s Hope se realizé el mejoramiento y
rehabilitacion de los dormitorios y servicios higiénicos de las secciones de
Santa Rosa y San Vicente, obra que fue culminada en la primera semana del
mes de diciembre. Dichos ambientes actualmente estan ocupados por las nifias
del Hogar de Mujeres. Cabe sefialar que en estos ambientes se observa la
privacidad, confort y modernidad que gozan las nifias de este Hogar.

INDICADOR N° 35: Cada centro cuenta con un programa de formacién
productiva implementado

De acuerdo a la informacion remitida por el Puericultorio Pérez Aranibar, en el
IV Trimestre ademas de los talleres de Confeccidn textil, Informatica,
Electricidad, Metal Mecéanica, Artes Graficas, Cosmetologia, dirigido a los
adolescentes a partir de los 12 afios, quienes participan de los talleres de
Artes Graficas y Bisuteria, con la finalidad de lograr un primer acercamiento a
la capacitacion técnica que les permita tener una mejor base para el
desarrollo de sus habilidades. En los meses de noviembre y diciembre se
realizaron 05 Expo-Ferias:

« Hall del Puericultorio Pérez Aranibar.
Hall principal de la SBLM

e Plaza de Toros de Acho

« Jardines de Echenique “Kontenedores”.

e Patio central del PPA.

Por otra parte, en el CARGG Canevaro se ha implementado el Bazar Cafeteria
“Gustitos” iniciativa de emprendimiento social y autogestionaria con la finalidad
de promover la generacion de ingresos economicos para los residentes que se
encuentran laboraimente activos a través de la exposicion — venta de
manualidades y de otros productos basicos a los residentes, trabajadores y
visitantes en un ambiente dotado con adecuadas condiciones de higiene y
seguridad.
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5. GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

INDICADOR N° 01: Identificacion de directivas que deben ser
actualizadas y/o disefadas

Con Informe N° 37-2014-SGT-GAF/SBLM, la Subgerencia de Tesoreria
informa que cumplié con la implementacion del PEI.

Con Informe N° 015-2015-SGL-GAF/SBLM, de fecha 29/01//2015, la
Subgerencia de Logistica no ha identificado directivas que deben ser
actualizadas y/o disefiadas. Asimismo, informa que se ha cumplido con los
indicadores del PEI.

La Subgerencia de Contabilidad ha identificado 02 Directivas que deben ser
actualizadas: Directiva de Caja Chica y Directiva de Racionamiento y
Movilidad.

INDICADOR N° 04: Equipos y bienes en desuso dados de baja (toda la
SBLM)

Mediante Resoluciéon de Gerencia de Administracion y Finanzas N° 381-2014-
GAF/SBLM, de fecha 25/11/2014, aprueba la baja de 1,691 bienes muebles
patrimoniales ubicados en las diferentes dependencias y establecimientos de
la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana.

INDICADOR N° 06: Implementacion del plan de desarrollo de personas

Se presentd para certificacién presupuestal por S/. 95,500.00 el costo para la
capacitacion de personal de julio a diciembre 2014.

INDICADOR N° 09: SIAF implementado a nivel piloto

Con Informe N° 03-2015-GAF/SBLM, la GAF remite el estado situacional del
SIAF implementado a nivel piloto. En el cual informa que se tiene registrado
hasta el devengado en un 100% las operaciones de ingresos y gastos.

La fase girado, rubro 09 se encuentra pendiente de registro administrativo.

Se gestiond ante la DGEP del MEF: Habilitacion del Mddulo de redistribucion
el tipo de recurso (usuario y contrasefia) en web para el registro de los
girados. Se encuentra pendiente de resolver.

Se gestiond ante la DGCP del MEF: Instalacion del Modulo Contable ante la
SGCP, a la fecha no se tiene respuesta sobre la solicitud.
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6. GERENCIA DE NEGOCIOS INMOBILIARIOS

INDICADOR N° 03: Identificacién de inmuebles y elaboracién de
anteproyectos de inversion inmobiliaria

El objetivo del presente indicador es identificar los inmuebles que requieran de
inversion con la finalidad de generar mayores ingresos econdémicos a la
institucién, estando pendiente de presentarse otros anteproyectos adicionales
a efectos de elaborar un Banco de Proyectos Comerciales de la SBLM.

Al respecto, se han efectuado once (11) Anteproyectos de Inversion
Inmobiliaria, los mismos que han sido elaborados por la Subgerencia de
Ingenieria y Desarrollo de Proyectos en coordinacion con la Gerencia de
Planificacion y Presupuesto.

INDICADOR N° 12: Diagnéstico del N° de empleados de la SBLM que
habitan inmuebles de la institucién

Mediante Memorandum N° 329-2014-DGAI/SBLM se solicitd a la Direccidn
General de Administracion y Finanzas el listado de trabajadores nombrados y
cesados de la SBLM, con la finalidad de evaluar cuantos trabajadores tienen
contrato de arrendamiento de inmuebles de la SBLM.

Con Informe N° 370-2014-OP-DGAF/SBLM, el Area de Personal remitio el
listado de 496 trabajadores nombrados y cesados del régimen Decreto
Legislativo 2786, por lo que actualmente el Area de Recaudacion se encuentra
cruzando la informacion sobre los posibles trabajadores que se encuentran
ocupando inmuebles de la SBLM.

Mediante Informe N° 466-2014-SGI-GNI/SBLM, la Subgerencia de Gestidn
Inmobiliaria informa que ha logrado identificar 14 inmuebles de propiedad o
administracion de la SBLM que vienen siendo ocupados por trabajadores de la
institucion, los mismos que no mantienen una relacién contractual vigente
(ocupantes precarios).

Finalmente, mediante Informe N° 505-2014-GNI/SBLLM de fecha 29/12/2014 se
ha remitido a la Gerencia General la lista de los trabajadores que ocupan los
inmuebles de la SBLM en situacién de precariedad. Actualmente el Area de
Arrendamiento  se encuentra realizandolas gestiones administrativas
correspondientes a estos inmuebles.

INDICADOR N° 13: Politicas de inversiones inmobiliarias

Los inversionistas en el sector inmobiliario invierten en inmuebles saneados y
desocupados, por lo que no resulta atractivo para el sector inmobiliario, los
inmuebles de la SBLM. Existen inmuebles que se encuentran en buenas
condiciones, pero sobe estos se deben realizar acciones de desalojo o esperar
el vencimiento del contrato. Razon por la cual durante el afio no se han
presentado politicas de inversion inmobiliaria.
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INDICADOR N° 24: Mejorar el sistema de cobranza de alquileres

Se han tomado las siguientes acciones:

Supervision de los documentos de cobranza. A través de la verificacion
de la numeracién correlativa correspondiente a cada cobrador.
Implementacién de la planilla visita de cada cobrador.

Actualizar la base de datos de los arrendatarios de la SBLM (inventario
de los inmuebles y las UPAS). Se realizan reportes respecto a la
situacién del inmueble, los mismos que son remitidos al Area de
Arrendamiento.

Segmentar la cartera pesada por probabilidad de pago con posibilidad
de evaluar la condonacion de deudas. Se ha zonificado la cartera activa
y pasiva en 7 zonas, las mismas que han sido distribuidas en el
personal de cobranza.

Se ha iniciado el ingreso directo de los datos de los comprobantes de
pago por el personal de cobranza, para la elaboracién de sus
liquidaciones diarias, logrando obtener la actualizacion de sus deudas
de cada arrendatario de la Cartera Activa.

En lo concerniente a la Cartera Pesada, esta se encuentra en proceso
de Tercerizacion por la SGI. Al respecto, el Area de Recaudacion
informa que al mes de Diciembre/2014 el N° total de UPAS de la SBLM
fue de 4,506 predios, de los cuales 2,728 no generar ingresos y 1,778
son UPAS activas, lo que se puede gbhservar en el siguiente cuadro:

EVALUACION DE UPAS POR CARTERAS - 4° TRIMESTRE 2014

OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | PROMEDIO %
CARTERAPESADA | 2,739| 2727| 2728 2,731| 60.62
CARTERAACTIVA | 1,763| 1,779 1,778 1,773| 39.37
TOTALNe DE UPAS | 4,502|  4,506| 4,506 4,505 | 100.00

Se puede observar que en promedio, en el cuarto trimestre del 2014,
solo el 39.37% de las Unidades Prediales Arrendables de la SBLM
generaron ingresos para la SBLM y el 60.62% de las UPAS en
promedio, son predios que no generaron recursos financieros para la
institucion.

Asimismo, se puede observar en el siguiente cuadro, que al mes de
diciembre la cantidad de UPAS inactivas (Cartera pesada) fue 2,728, de
los cuales 2,263 son predios para uso de vivienda, 324 UPAS para uso
de locales y 141 UPAS para uso de oficinas. Asimismo, de las 1,778
UPAS que generaron ingresos al mes de diciembre, 559 son locales
comerciales, 49 son oficinas y 1,170 son viviendas.
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LOCALES DE LA SBLM - 4° TRIMESTRE 2014

OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | PROMEDIO %
CARTERA PESADA 329 323 324 325| 36.89
§ CARTERA ACTIVA 550 560 559 556 | 63.11
| TOTAL Ne DE UPAS 879 883 883 881 100.00

OFICINAS DE LA SBLM - 4° TRIMESTRE 2014
OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | PROMEDIO %
; CARTERA PESADA 140 139 141 140| 73.68
i CARTERA ACTIVA 50 51 49 50 26'32.
{ TOTAL N2 DE UPAS 190 190 190 190| 100.00 |
i VIVIENDAS DE LA SBLM - 4° TRIMESTRE 2014
OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | PROMEDIO %
CARTERA PESADA 2,270 2,265 2263| 2,266 66.01
CARTERA ACTIVA 1,163 1,168 1,170 1,167| 33.99
TOTAL N@ DE UPAS 3,433 3,433 3,433 3,433 100.00
1
!
i
}
i
{
?
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SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA

INDICADORES CUALITATIVOS AL 42 TRIMESTRE 2014

GERENCIA DE ASESORIA LEGAL

Meta
Implemen . . . . d
INDICADOR tzr.i:'m Meta 2014 | Trim | I Trim | 1 Trim | IV Trim TOTAL acumulativa
anual
1 |Elaboracion de provecto de ley respecte a la
naturaleza juridica de la SBLM y de sus Febraro 1 1 1 2 2 6'”“"’:2:"“"’”“ 100%
bignes ezt
Deuda ONP - ESSALUD negociada Marzo 1 1 1 2 4 8 f&?:::;‘;::tlnnts 100%,
7 |Negociaciones por compromisos de pago e
=t porles de acclones 0
ante municipalidades Feb- Jut 5 1 1 1 1 realizadas 80%
& lSeguimiento a la ordenanza de arbitrios 4+
= epories de acclones
desarollada ERE-RED 1 1 1 1 1 realizages 100%
Evaluacion y elaboracion de estrategias para
o |'a proteccion det Hospital Larco Herrera, e 1 " 1 1 2 5 reportes de acclones 100%
Escuela de Enfermeras del Loayza, Hospital i realtzidas
de Jauja
36 solictudes de
i Andlisis de deudas con municipalidades B b 5 16 3 17 0 presesipeidn
rescritas desarrollado .
& 0 1 0 0 Voosctostn | 1 474,267 25
o
1 lAnalisis de desalsjos por prigrizar durante 15
Feb
2014 desarrollado (primordiales) ebrerd | ocalcios primerdiales (75%) | 10 12 " 10 48 desalojos 100%
2 | Acciones legales contra los delitos )
infarmations sormet dos sn s SBLM Ene - Dic 0 1 0 0 4] 1 denuncie grasemada 100%
GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
Meta
Implemen . . . 3
INDICADOR tscié Meta 2014 I Trim | W Trim | 1 Trim | IV Trim TOTAL acumulativa
2 anual
2 |Sistema para el monitoree de convenios Enero Sisterna de monitereo de 1
2 SBE desarrollado o oy
desarrollado e implementado. canvenios. en formato excel 1 0 o 0 smlen sl 100.00%
* |lInforme financiero sobre el costolbeneficio] Marz - Set
de las actividades de saneamiento y su 1 0 0 0 0 0 0.00%
impacto en los ingresos de la SELM. .
A Mapeo estralégico de actores,
7 Cuad.ro de mapec estratégico de actores Ereid que permita desasralar nuevos 1 0 0 0 1 cuadro de mapeo de 100.00%
culminade convenios estralegicos acleres estralégicos
Desarrosar plan de
Plan de mavilizacién de recursos movilizacién de recursos
& ;
i Febrero AfarSneIat par Aeres v 1 4] 1] ¢} 1 PMR desarriate 100.00%
segmentas.
§ |Plan de movilizacion de recursos Marzo
Mgt ¥ 05 | 05 | o 0 | 1rumimpenemsso | 100.00%
7 |Reglamento de donaciones actualizado. Feb - Set 1 1 0 0 0 1 100.00%
8 |Analisis sobre el modele de geston| Feb- Dic Modelo de gestion de
adecuado de los emprendimientos sociales ermpresas sociales en los
anla SBLM Centros de Atencin de ia 0 0 0 0 0 0.00%
SBLM.
9 |FODI Programas y senvicios sociales, Ene - Dic 100% (Aprobados) ] 50% 0 50% 100%: 100.00%
10 |FODI: Generacién de recursos Ene - Dic 100% (Aprobados) 2] 9% 0 25% 100% 100.00%
1 FODI: Gestion de la SBLM Ene - Die 100% |Aprobados) 0 53% 0 37% 100% 100.60%
12 |informe sebre potencial de las AFP's an la Abril - Dic
SBLM {Analisis legal y financiarc) 1 0 0 0 0 0 0.00%
Desarrollar proyecto de ROF
13 |ROF desarrcllado y validado Enero de acuerdo a la nueva 1 0 1] 0 1 priyecls ds ROF 100.00%
estructya propuesta,
Presentar el proyecto de ROF,
proyecto de dispositivo legal 1 proyecto ROF
# |ROF presentado ante Directorio de iz SBLM Febrero aprobatorio del ROF y e 1 0 0 0 presentado ante 100.00%
ipferme Técnico Sustentatorio Directorio ge I3 SELM
ante Directerio
: .| implementar el ROF aprobadh
1 |ROF aprobado e implementads Marz - Dic ogde enla SBLM P = 4] 4] 0 1 1 RoF apratady 100.00%
Desaroiar el CAP de | .
15 |CAP desarrcllado e implemantads Feb- Dic ¢ SBEEM : 0 0 0 1 1 mm‘:::' " 50.00%
Desarrafar el proyecio de
= MOF de acserdo 8 la nueva
17 |MOF desarrollado y validado Feb-DIc | ytiohira organizacional de (8 0 0 0 o 0 0.00%
SBLM
. . Implementar el MOF eprobado
18 |MOF implementado Marz - Dic enla SELM 0 0 0 0 0 0.00%
. p Implementar el Manual de
19 |MAPRO desarrollade e implementado Marz - Dic MR 0 4] 0 0 0 0.00%
= . . Desarroar e implementar el
20 |TUPA actualizado abril - dic TUBA de la SBLM 0 0 0 0 0 0.009%
Matriz de metas e indicadores 2014 . 1
22 disanolads Ene - Dic 1 o] 4] 0 1 matriz desarollada 100.00%
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INDICADORES CUALITATIVOS AL 42 TRIMESTRE 2014

OFICINA DE COMUNICACIONES

Asistenciales,

— . e
INDICADOR Implemen Meta 2014 I Teim | 0 Teim [0 Trim | 1V Trim | TOTAL | acumulativa
tacion
anual
1" [Analisis del costolefectividad de los ingresos
generados por la venta del merchandising del | Febrero 3 0 0 0 1 1 33.33%
Muzen Camanterin Prachifern Masstrp
= B, Al p
Elaboracion del Plan de Promocion Cultural Fobrera 1 0 1 0 o ¥ Bian da Prossacisn 100.00%
Cullural 2014
= et e
Implementacion  del Plan de Promocion Matz - Dic 9 0 05 o o 0.5 50.00%
Cultural
13 (Carpeta Institucional con informacion de
royectos, para la captacion de aliados / Febrero 1 0 0.75 ] 4] 0.75 75.00%
proy: pa
fondos
14 |ldentidad grafica de Sistema de Donacicnes Febrero 1 0 0 o o 1 100.00%
18 |Material para captacion de donantes Marzo 1 0 0.75 0 0.75 75.00%
16 1Elaboracion de materiales para coordinar con
actores para alianzas estratégicas (RSE) Febrero 1 0 0.625 0 0 0825 62.50%
7 T m - =
Material grafico informative para captacidn de Eohteit 1 0 0.75 0 0 0.75 75.00%
voluntariado
WZ0 S : 1 : "
Actividades promocionales del acenvo cultura Eeb - Dic 36 0 3 7 20 30 selvidades 83.33%
de la SBLM promictonales
. 1 Pian Esletégics de
22 |Plan de Comunicaciones 2014 Enero 1 1 0 o o] Comuricaciones 100.00%
2014
23 |Actualizacion de la identidad grafica Enero 1 0 0.48 0 0.52 ] 100.00%
24 |lmplementacion de Aléranos Enero 1 1 0 1 1 1 sistema Altrianas 100.00%
impismeniada
% [Plan de Merchandising de Cementerio 1 pian do
Prasbitero Maestro y Plaza de Acha Febrero 1 0 1 0 0 Merchandising 2014 100.00%
% [Implementacion del Plan de Merchandising
et Peshitare: Marz - Agos 4 0 0.875 0 0 0.875 B7.50%
2 {Memoria Institucional 2013 Eebréro 4 0 0 0 a 0 0.00%
30 3 i
Implementamon y evaluacien de.{as ) Ene - Dic 3 0 0 3 o 3 100.00%
directivas de procesos de comunicacion.
N3 | Actividades para integracion de trabajadores | marzo - junic - -
septiembre - 4 0 3 1 3 audidader o 175.00%
noviemore Integracion
GERENCIA DE PROTECCION SOCIAL
Meta
Implemen . " . " 7
INDICADOR sy Meta 2014 ITrim | 1l Trim (1l Trim |1V Trim | TOTAL | acumulativa
anual
5 —
Documepio diagnostico por cada Centro Febrers 7 7 0 9 0 8 docume:ntOS 114.29%
Asistencial. diagndsticos
6 |Propuesta de lineamientos de politicas y
|gestion sobre el sistema de proteccion social Marzo i 1 0 0 9] 1 documento 100%
{incluye definicion de estandares)
7 |Estudio/ evaluacién de la posibilidad de
implementar el servicio de lavanderia Marzo 1 0 0 0 0 0 0.00%
15 |Pregrama de Recreacion y.buen uso dal .
tiemnpo fibre implementado en ef PPA Ene-Dic 1 25% | 25% 0 90% 1 100%
30 |Documento de propuesta de reorganizacion
madiante iniciativas productivas e iniciativas Marzo 2 2 0 1] 2 4 documentos 200%
de proteccion social
31 Documento de iniciativas productivas a 1 1
implementarse en ef nstituto Sevilla Marzo 0 0 o 1 documenta 100%
32 |Documento de Propuesta de iniciativas
productivas g implen en G 0 Marzo 1 1 0 0 o] 1 documento 100%
(Alojamiento Temporal)
32 |Documento de propuesta de iniciativa
preductiva a implementarse en los Marzo 1 1 0 1 0 2 decumento 200%
comedores.
34 1Documento de Propuesta de iniciativas
productivas a implementarse en los Centros Marzo 1 1 0 0 0 1 documento 100%
Gerontologicos
35 |Cada Centro cuenta con un programa de % .
farmacion productiva implementadso, ke DI 1 1 b 0 2 3 42.86%
36 |Campana para movilizar recursos financieros
y nofinancieres hacia los Centros Abril 1 0 3 3 o 6 600%




INDICADORES CUALITATIVOS AL 42 TRIMESTRE 2014

pesada por probabiidad de
page con posibilidad de
evaluar la condonacién de
deudas.
4.-Atermativa; Tercerizacion
el servicio de cobranza que
incluya la recuperacidn de
inmuebles

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
#m- lemen s
INDICADOR P Meta 2014 I Trim | 0 Trim | Trim | IV Trim TOTAL acumulativa
tacion i)
1t lidentificacion de directivas que deben ser Febrero i ; | ) i
|___|actualizadas yfo disefiadas. 1lagnosticototal) | 1(26) | © 0 2 1 dagnssiica 100.00%
4 |Equipos y bienes en desuso dados de baja Abr- Jun 1 1 0 0 1 i S/ 10.894.00
(To ) v
3 |Registro patrimonial de todos los bienes de la]  Jul - Set
SBLM actualizado (contable) 1 1 0 0 o 1 100.00%
§ |implementacion def Plan de Desamollo de Ene - Dic 5
Bk, 1 0 0 0 0.25 0.25 0.25%
7 |Optimizacién de recursos humanos de Dic 2o aiviones i
acuerdo a necesidades del servicio, 1 12 0 12 0 faiial 100.00%
8 |Evaluacién de personal dela SBLM, en Marzo
funcion a sus capacidades y cumplimiento de 1 0 o] 0 o] Q 0.00%
sus funciones.
? |SIAF implementade a nivel piloto Ene - Mar 9 509% 5004 a | 100.00%
g - — ——— —— z
Sustemal mforn*:atlclu de gesdt:Sn inmobiliaria Ene - Mar 1 o 0 0 0 0.00%
GERENCIA DE NEGOCIOS INMOBILIARIOS
Meta
Impleme f S 3
INDICADOR P 5 n Meta 2014 I Trim | I Trim |11 Trim | IV Trim TOTAL acumulativa
tacion Wi
—— - Sa identificaron 45
Identificacion de Inmuebles y elaboracion de . 5 ¥y 39 anteproyectos e
2 anteproyectos de inversidn inmobiliaria. Ene - Dig lnmueblles qu?_ Tegueen 1 12 5 " irverskin inmobllara 86.67%
inversién,
Implementacion de
Sistema  informatico para  la  gestion sistema informatico para
5 : i May - Jun 0 0 0 )
inmobiliaria de la SBLM ¥ la gestian inmobiliaria de @ D 0003
la SEI| M
Documento diagndstico
que identifique |a cantidad
de UPAS ocupadas por el
Diagndstico del N* de empleados de la SBLM personal de la SBLM, asi 1
12 e { Cocuments q
que habitan inmuebles de la institucion Feb -Marz | como el estado actual de | 0.5 0 0 05 i 100.00%
predio y las condiciomes
de pago, incluyendo Ia
morosidad generada a la
tarha
2 |Politicas de inversiones inmobiliarias
desarrolladas Febrero 1 0 0 0 o 0 0.00%
4 [Pglitica de arrendamientc desarrollada Febrero 1 0 0 0 0 0 0.00%
15 |Anteprovecto para Construccion de Nichos,
Tumbas y Cinerarios en el Cementerio E| Feb - Marz 1 0 0 1 & 1 100.00%
Angel
% | Anteproyecto para la implementacion del
Crematorio y servicios del Cementerio El Feb - Marz 1 05 0.5 0 0 1 100.00%
Angel
7 |Anteproyecto para la implementacion del
nueve acceso al Cementerio EI Angel. Fek- Marz 1 0 1 0 0 1 100.00%
E: el N™ de
Actividades que nos permitan
identificar los servicios a
. repoienciar o implementar en
Estudio de Mercado del Negecio de 2l Cementerio, segun los
18 . ! o,
Servicios Funerarios Feb - Marz resutados 0 0 0 o 0 0.00%
del estudio de mercade,
definiendo los lineamiento y
politcas comerciales
Inventario y digitalizacion de nichos, lumbas y
W Feb - Marz 1 _ D5 0 0.25 0 0.75 75.00%
1-Actuaizar ka base de datos
de los arrendatarios de la
SELM {inventario de los
inmuebie y las UPAS)
2 -Infensificar la comunicacion
gon los posesionanos,
negociar ta formalizacién de
contrato y reduccion de
Mejorar el Sistema de Cobranza de deudas,
% Rieuiio g Marz - Abr 3-Segmentar la cartera 2 3 2 2 8 200.00%
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GERENCIA DE ASESORIA LEGAL

. ) Meta
INDICADOR implement | pyora 2014 ITrim | WTrim | WTrim | WTim | TOTAL | acumoativa
acion g 117014}
N2 |Mimero de inmuebles inscritos Ene - Dic 5 3 0 0 2 S .InmL_lebies 100.00%
inscritos
24 inmuebles
N3 |Memero de inmuebles saneados Ene - Die 48 4 5 8 7 complgtamente | 50.00%
saneados
N de inmuebles inscritos ante la
oy « :
N Superintendencia Nacional de Bienes Estatales Feb-ul 100 22 25 25 35 107 semcios | 107.00%
42 procesos
113 2] 2] 14 11 diciates 37.17%
s : ls!
e Prace.s.os judiciales ganados y pardidos Ciclembre ganados
cuantificados 14 procesos
58 11 0 Z 1 Judliciates 24.14%
perdidos
— Estrategia de desalojos implementades vy D— 100 4 4 g 11 28 inmuebles 28.00%
efeciuados (generales) recuperados
GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
Implement . ) ) Mela
INDICADOR pee 6 Meta 2014 I Trim I Trim 1l Trim IV Trim TOTAL | acumulativa
ZGion anual (2014)
i i i ituei 30 convenios identificados. i
weq |[Nuevos cotvenios interinstitucionales| . Dic 5 5 6 16 29 convenios 96.67%
desarnollados NUEVOS
Actuaslizacien de todas las
directivas, lineamientos,
Evaluacion de directivas, lineamientos ylo politicas ¢ nommatives
N°21 |politicas  instituciohales qua. mejoren  los| Ene- Mar propuestas a OPD que 0 1 0 5 6
procesos administrativos en fa SBLM permilan ia mejora enia
gestién administrativa y
lopistica de L8 SBLM.
12 cartas de
W23 [Identificacion de aliados estratégicos abril - dic 18 cartas al afio 0 12 0 0 captacionde | gg g7os
Identidades
cooperantes
o - tinforme
o Contaa_:kly de reunion con potencisles aliados abril - dlic 1 inflorme por timestrd 0 1 0 0 {Breuricnes 25.00%
estratégicos coneretadag)
3 donaciones efectivas
e |Ponaciones gestionadas por la OPD para los s para los centros 5 donaclones 4
R Centros asistenciales abull-die asistenciales por trimestre 0 5 o o gestionadas 4167%
QFICINA DE COMUNICACIONES
Implement . . ; Mita
INDICADOR P Meta 2014 I Trim Il Trim Il Trim IV Trim TOTAL | acumuiativa
b anual (20141
28
Celebracion fechas emblematicas Ene - Dic 25 4 9 10 5 celebraciones | 112.00%
emblematicas
d ici . = v
Nofa.s generadas por paricipacion  en Ene.- Dic 10 1 3 & 5 15 actividades 150.00%
|actividades externas. externas
Actualizacion de 14 paneles institucionales Ene - Dic 19 0 2 15 8 25 131.58%
MNotas de prensa (de actividades en centros 51
asistenciales y contenidos que se generen enel| Ene - Dic 80 8 13 18 12 notas de prensa | 85.00%
marco de una comunicacicn estratégica)
: 333
Notas en RRSS (de actvidades en centros ikae. g Ise de
N8 |asistenciales y contenidos que se generen enel| Ene- Dic 200 65 64 114 80 cuentas de 166.50%
marco de una comunicacion estratégica) facebook de la
Motas en web e intranet {de actividades en 170
Meg centros asistenciales y contenidos que ?B Ene bk 200 44 27 80 29 Molicias 85.00%
generen en el marco de una comumicacion pubcadas en la
ratéai ) ‘Web de la SBLM
MO Material grafico informative institucional Fetiraro 12 0 49 29 38 116 S66.67%
{brochure general, diptico por centro) ' I"S;':;?::;og s
Relacionamiento (reuniones) con lideres de
N1 lopinian en coyunturas sensibles a la exposician| Ene - Dic 10 0 - 3 5] 12 entrevistas | 120.00%
itira
277
N#12 | Difusion medigtica favorable a la SBLM Ene - Dic 200 37 103 73 64 notas favorables | 138.50%
Beneficencia al dia (noticia SBLM diaria via| _ , 184 notas
Ne A
19 emiail Ene - Dic 200 44 41 60 39 il erneliogs 82.00%
W21 |Boletin mensual de la institugion Marz - Dic 10 0 0 0 11 11 110.00%
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OFICINA DE COMUNICACIONES

enero - abril ' 33 materizles
W27 [Material grafico del acenvo cultura! de la SBLM agosto - 15 1 8 ki) 13 graficos 220.00%
noviembre diversos
GERENCIA DE PROTECCION SOCIAL
Meata
INDICADOR Implement | yeta 2014 iTim | OTdm | WTrim | WTim | TOTAL | acumustva
acion anual (2014)
e (B VstsTioe e los Comigdoies Santa RasEf| * o b 606 677 672 500 210 210 34.65%
Santa Tresita cuentan con un seguro de salud
Usuarios reciben 2 raciones de alimentos
N4 |diarios en los Comedores Santa Rosa y Santa| Ene - Dic 208,120 52,727 53,269 25022 14,668 145,687 70.00%
Torecd]
’ Actividades preventive promotionales .
HEg implementadas en los Comedores de la SBLM Fhe e 144 5 45 38 36 174 120.83%
N°12 |Nifias, Nifios y Adolescentes del PPA con DNI Ene - Dic 212 161 160 155 162 152 71.70%
N*13 [B0% Adultos Mayores con DNI Ene - Dic 426 509 503 480 491 491 115.26%
N*17 [Albergados cuentan con un seguro de salud Ene - Dic 922 “1154 1138 702 922 922 100.00%
oo |B0% de jubilidados mayores de 80 .afios 3
N8 | ceeden a PADOMI en ol CAR GGCANEVARD | E0e- DI 5 e o7 % L. " toRgEek
Beneficiarios reciben como minimeo 3 raciones
N*18 lde alimentas diarios en Canevarg, San Vicente,| Ene- Dic 6381 682 688 T3 647 a47 95.01%
v PPA
100% de las raciones gue otorga el Programa
Nz HIRmaE, Son-supenAsAdes; pafeslipansumol | e T 258 129 129 129 129 258 100.00%
de las nifias que estudian en el nivel primano
del Institute Sewilla

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Meta
INDICADOR Implement | yata 2014 ITAm | WTrim | WTrim | WV Trim | TOTAL | scumuiativa
QL ok anual (2014)
2 Forr‘pulaclon e |mplerT1enteI10|0n de directivas, Marzo 1 3 3 2 o 8
segin procesos administrativos .
3 g;;onocimientc de derechos laborales. DU, Erie- Dic 60.00% 42 146 89 303 560 100.00%
GERENCIA DE NEGOCIOS INMOBILIARIOS
I t ) . . ' Wt
INDICADOR wap ik Meta 2014 ITAm | HTim | W Trim | VTrim | TOTAL | acumulativa
acion anual (2014)
Numera de Valonzaciones Comerciales de la 3 P
1 Meréid g stii Bor UBAS. Ene - Dic 868.8 79 78 183 241 5789 66.64%
2 |Numero de contratos formalizados Ene - Dic 240 46 37 60 67 210 87.50%
4. |Ingresos generados por alquileres. Ene- Dic 17,463,305.00 3,296,523.00 | 3,392,618.25 | 4,05385142 | 4601,921.18 | 1534691388 | B7.88%
i 7 inmuebles
& L Lt
Inmuebles para alquilar en Convocatoria Feb - Marz (7 199.673.00) 1 3 3 5 12 171.43%
La cantidad de UPAS
pueden reducirse o
ingrementarse en
7 |N°UPAS identificadas ) Ene.Dic | funeion alasituacion 3 41 108 0 152
fisica del inmueble
matrizyala
incorporacion de nuevos
inmizahlas
& UPAS que generan ingresos mensualmante Ene-Dic 1963 ool 1460 i 14 e Liistin
S/.1,239,718.83 4,099,508.00 | 1,070,752.65 | 1,254 670.60 | 1.647.523.02 | 164752392 | 132.80%
g UPﬁI\S comerciales gue no generan ingresos y Srie. Die 483 0 486 478 465 465 96.27%
no tienen contrato vigente(Cartera Pesadal
10 UPAS comerciales que generan ingresos y no Ene- Dic 0 ) 517 586 586 586

tienen contrato vigente {Cartera Activa)

Las metas se definiran
luego de elaborar las

UPAS vivienda que generan ingreses y no politicas de
11 ; = =
tienen contrato vigente {Cartera Activa) Eno - Dic arendamiento (Los 0 1130 1158 1136 3425
TORs se gncuentran en
desarrolio)

UPAS comerciales en regularizacion de

25 |contrato ylo inicio de accién judicial o impulse| Ene- Dic 243 25 48 128 56 257 105.76%
procesal ( Cartera Pesada & Cartera Activa)
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‘ NOTAS DE PRENSA ALBERGADOS RECIBEN 3 RACIONES DE ALIMENTOS DIARIOS
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