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SOCIEDAD DE BENEFICENCIA
DE LIMA METROPOLITANA

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 243 -2014-GG/SBLM

Lima,28 de noviembre del 2014,

VISTO:

El informe N° 001 -2014-CE/AMC 11/SBLM, de fecha 27 de noviembre del 2014,
del Presidente del Comité Especial encargado de conducir el Proceso de Seleccion
para la contratacién del “Servicio de Telefonia” bajo la modalidad de Procedimiento
Clasico, en que solicita la aprobacion de las Bases Administrativas del proceso de
seleccion de Adjudicacion de Menor Cuantia N° 011-2014/SBLM;

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucion de Gerencia General N° 52-2014-GG-SBLM, de fecha 26
de marzo del 2014, dispone la designacion de los miembros del Comité Especial,
encargado de la conduccion y ejecucion del proceso de seleccion “Servicio de
Telefonia”, conforme a lo dispuesto por el Decreto Legislativo No. 1017 que aprueba la
. ey de Contrataciones del Estado, su Reglamento aprobado mediante D.S. N°184-
_2008-EF y sus modificatorias;

Que, mediante Memorandum N° 831-2014-OPRE-DGAF/SBLM del 04 de

““noviembre del 2014, la Subgerencia de Presupuesto ha otorgado la provisién de la
certificacion presupuestal para el “Servicio de Telefonia” por el monto de S/. 39,990.00
(Treinta y Nueve Mil Novecientos Noventa con 00/100 Nuevos Soles), por la Fuente de
Financiamiento Recursos Directamente Recaudados- FODI;

Que, la Gerencia General aprobé el expediente de contratacion mediante Ficha
N° 020-2014/SBLM del 13 de noviembre 2014,

Que, conforme al articulo 35° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

P Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 184-2008-EF, modificado mediante
S e Decreto Supremo N° 138-2012-EF, las Bases de los Procesos de Seleccién seran

[ : 5 : ;
b aprobadas por el Titular de la Entidad, el mismo que podra delegar expresamente y

por escrito dicha funcién. La aprobacién de las Bases debe ser por escrito, ya sea
mediante Resolucion, acuerdo o algin otro documento en que exprese de manera
indubitable la voluntad de aprobacién;

Que, mediante Resolucion de Presidencia N° 204 -2012-P/SBLM de fecha 08
de agosto del 2012 la Presidencia de la Sociedad de la Beneficencia de Lima
Metropolitana delega a la Gerencia General , la facultad de aprobacion de las Bases
de los Procesos de Contratacién previstos en las normas de Contrataciones del
Estado;

L1410 S

i
=




SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA
AMC N°011 -2014-SBLM — Primera Convocatoria — Proces o Electrénico
“Servicio de Telefonia”

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA
DE LIMA METROPOLITANA

Que, para llevar a cabo la Adjudicacion de Menor Cuantia N° 011-2014/SBLM -
“Servicio de Telefonia” bajo la modalidad de Procedimiento Clésico es necesario emitir
el acto resolutivo aprobando las Bases Administrativas;

Con el visto bueno de la Gerencia de Administracion y Finanzas'y'la Gerencia
de Asesoria Legal; y;

Con cargo a dar cuenta al Directorio;

SE RESUELVE:

Articulo Primero: Aprobar las Bases Administrativas para el Proceso de Seleccion
Adjudicacion de Menor Cuantia N° 011-2014/SBLM, para la contratacion del “Servicio
de Telefonia”, por el valor referencial de S/ 39,990.00 (Treinta y Nueve Mil
Novecientos Noventa con 00/100 Nuevos Soles).

Articulo Sequndo: La Subgerencia de Logistica efectuara el registro en el Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) de todos los actos administrativos
derivados del, presente proceso; asi como en el Portal de Transparencia de la entidad,;
de acuerdo a los dispositivos legales vigentes.

Registrese, Comuniquese y Cimplase

é Sociedad de Beneficencia de Lima Melrapalitana
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BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS O PARA
CONSULTORIA EN GENERAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 011-2014/SBLM

PROCESO ELECTRONICO

CONTRATACION DEL
“SERVICIO DE TELEFONIA”

ANO 2014.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCESO DE SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

BASE LEGAL

Ley N°28411 - Ley General del Sistema Nacional d el Presupuesto.

Decreto Legislativo N°1017 - Ley de Contratacion es del Estado, en adelante la
Ley.

Decreto Supremo N°184-2008-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, en adelante el Reglamento.

Directiva “Procesos de seleccion electronicos de Adjudicacion de Menor
Cuantia para la contratacion de bienes y servicios”, en adelante la Directiva.
Otras directivas del OSCE.

Ley N°27444 — Ley del Procedimiento Administrati vo General.

Cadigo Civil.

Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Puablica.
Decreto Supremo N° 007-2008-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y
Pequefia Empresa y del acceso al empleo decente, Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR - Reglamento de la Ley MYPE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

Para la aplicacion del derecho debera considerarse la especialidad de las normas previstas
en las presentes Bases.

CONVOCATORIA

Se efectuara de conformidad con lo sefialado en el articulo 51 del Reglamento y la
Directiva, en la fecha sefalada en el cronograma.

IMPORTANTE:

La convocatoria y las demas etapas del proceso de seleccion se llevaran a
cabo integramente a través del SEACE.

Los proveedores que deseen participar y presentar propuestas en el proceso
deben ingresar al SEACE utilizando su Certificado SEACE (usuario y
contrasefia). Asimismo, para interactuar en el sistema deben observar los
lineamientos contenidos en el “Manual para participar en un proceso
electrénico de Adjudicacion de Menor Cuantia de Bienes o Servicios” publicado
en www.seace.gob.pe.

REGISTRO DE PARTICIPANTES"®

El registro de participantes se efectuara a través del SEACE, desde el dia
siguiente de la convocatoria hasta la hora prevista en el cronograma para el cierre
de la presentacién de propuestas, en forma ininterrumpida.

1

Ver el “Manual para participar en un proceso electrénico de AMC de Bienes o Servicios” en WWW.Seace.qob.pe.
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En el caso de propuestas presentadas por un consorcio, bastara que se registre
uno (1) de sus integrantes, de conformidad con el articulo 53 del Reglamento.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de
seleccion debera contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP) conforme al objeto de la convocatoria.

IMPORTANTE:

e Para registrarse como participante en un proceso de seleccién convocado por
las Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten
con inscripcion vigente ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que
administra el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE),
conforme al objeto de la convocatoria. Para obtener mayor informacion, podra
ingresarse a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se
encuentren inhabilitados para ser participantes, postores y/o contratistas, el
SEACE restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar
nuevamente registrar su participacion en el proceso de seleccion en cualquier
otro momento, dentro del plazo establecido para dicha etapa, siempre que
haya obtenido la vigencia de su inscripcion o quedado sin efecto la sancion que
le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. PRESENTACION DE PROPUESTAS?

La presentacion de la propuesta (técnica y econdémica) se efectuara Unicamente a
través del SEACE, desde el dia siguiente de la convocatoria hasta la hora prevista
en el cronograma para el cierre de la presentacion de propuestas, luego de haber
realizado el registro como participante.

Si se presentan propuestas por medio fisico, sélo se tendrdn en cuenta los
documentos enviados electronicamente a través del SEACE.

IMPORTANTE:

» La etapa de presentacion de propuestas se inicia y culmina conjuntamente con
la etapa de registro de participantes, por tanto, los proveedores podran registrar
su participacién y presentar su propuesta en una misma fecha o en fechas
distintas, siempre que dichas etapas se encuentren vigentes segun el
cronograma del proceso.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar més de un consorcio.

IMPORTANTE:

« En caso de convocarse segun relacion de items, los integrantes de un
consorcio no podran presentar propuestas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un mismo item, lo que no impide que puedan presentarse
individualmente o conformando otro consorcio en items distintos.

2 Para efectuar el registro y envio electrénico de la propuesta a través del SEACE, se debe observar los lineamientos

contenidos en el “Manual para participar en un proceso electrénico de AMC de Bienes o Servicios” publicado en
www.seace.qob.pe.




/ SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA \
AMC N°011 -2014-SBLM — Primera Convocatoria — Proces o Electrénico
“Servicio de Telefonia”

La presentacidén de propuestas se formaliza cuando se produce su envio a través
del SEACE, en un solo acto. Para dicho efecto y, hasta antes del envio electrénico,
los participantes del proceso podran registrar sus propuestas como borrador dentro
del plazo establecido para esta etapa, sin que ello genere ningun tipo de
compromiso con la Entidad. Para tal efecto, toda la documentacion que haya
podido ser registrada y/o adjunta permanecerd alojada temporalmente en el
SEACE.

El registro de la propuesta técnica se realiza en el formulario electrénico del
SEACE, adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que la
conforman. Por su parte, la propuesta econdmica se registra directamente en el
formulario electrénico que pone a disposicion el SEACE. Asimismo, se debera
adjuntar un archivo digitalizado que contenga el detalle de precios unitarios,
cuando este sistema haya sido establecido en las Bases.

Los documentos digitalizados que forman parte de la propuesta (técnica y
economica) deberan estar foliados correlativamente empezando por el nUmero uno
y, contaran con el sello y la rdbrica del postor o su representante legal o
mandatario designado para dicho fin. En caso el postor sea persona natural,
bastarda que éste o su apoderado indique debajo de la rubrica, su nombre y
apellido completos.

Todos los documentos que contengan informacioén referida a los requisitos para la
admision de propuestas y factores de evaluacion se presentan en idioma
castellano o, en su defecto, acompafiados de traduccion oficial o sin valor oficial
efectuada por traductor publico juramentado o traduccion certificada efectuada por
traductor colegiado certificado, salvo el caso de la informacion técnica
complementaria contenida en folletos, instructivos, catadlogos o similares, que
puede ser presentada en el idioma original. El postor es responsable de la
exactitud y veracidad de dichos documentos.

IMPORTANTE:

Al momento de registrar la propuesta, el participante deberé verificar que el
archivo digitalizado que adjunta corresponda a las extensiones que admite y
muestra el SEACE, las que ademas se indican en el “Manual para participar en
un proceso electronico de Adjudicacion de Menor Cuantia de Bienes o
Servicios”.

« En el caso de procesos segun relacion de items, el registro de la propuesta debe
efectuarse por cada item.

» Las Entidades someten a fiscalizacion posterior conforme a lo previsto en el
articulo 32 de la Ley N°27444, Ley del Procedimien to Administrativo General,
la documentacion, declaraciones y traducciones presentadas por el ganador de
la Buena Pro.

Realizado el registro de la propuesta (técnica y econémica) en el SEACE, el postor
debera verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Una vez cerrada la etapa de presentacion de propuestas, el SEACE eliminara toda
la documentacién no presentada formalmente como propuesta.
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1.5.

1.6.

IMPORTANTE:

e En caso de procesos segun relacion de items, el envio de todas las propuestas a
través del SEACE, se efectuara en un solo acto hasta la hora prevista en el
cronograma para el cierre de la presentacion de propuestas.

» Al momento del envio de las propuestas y en caso el proveedor no cuente con
inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentre inhabilitado para ser
participante, postor y/o contratista, segun corresponda, el SEACE considerara
la propuesta como no admitida y la almacenard como parte de la
documentacion histérica del proceso de seleccion. En los casos de procesos
de seleccion convocados segun relacion de items, la propuesta sera
considerada no admitida para todos los items.

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los
proveedores deben llenar para presentar sus propuestas, tienen caracter de
declaracion jurada.

En caso la informacién contenida en los documentos digitalizados no coincida
con lo declarado a través del SEACE, prevalecera la informacion declarada en
el SEACE.

CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econémica deberd incluir obligatoriamente lo siguiente:

La oferta econdmica, en la moneda que corresponda, incluidos todos los tributos, seguros,
transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el
costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones
legales. La Entidad no reconocera pago adicional de ninguna naturaleza.

El monto total de la propuesta economica y los subtotales que lo componen
deberan ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser
expresados con mas de dos decimales.

IMPORTANTE:

» De conformidad con lo establecido en el articulo 33 de la Ley, la propuesta
econdmica no podra exceder el valor referencial del proceso o del item al que
se postula. El sistema no permite el registro y envio de propuestas superiores
al valor referencial del proceso o del item, segun corresponda.

EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de propuestas se realizara en dos (2) etapas: La evaluacion técnica
y la evaluacion economica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:

Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Econdmica  : 100 puntos
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1.6.1.

1.6.2.

EVALUACION TECNICA

En la fecha y hora establecidas en el calendario del proceso, en presencia
del Comité Especial o del 6érgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, el funcionario — usuario de la Entidad ingresara al SEACE a fin
de proceder a la apertura electronica de las propuestas técnicas,
imprimiendo la totalidad de su contenido para entregarsela a los 6rganos
antes mencionados, segun corresponda.

Podra participar de esta actuacion un representante del Sistema Nacional de
Control, quien participara como veedor y deberd suscribir el acta
correspondiente; la inasistencia del veedor no vicia el proceso.

El Comité Especial o el odrgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, verificar4 que las propuestas técnicas contengan los documentos de
presentacion obligatoria y cumplan con los requerimientos técnicos minimos
contenidos en las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos
requerimientos no seran admitidas.

So6lo a aquellas propuestas admitidas, el Comité Especial o el 6rgano
encargado de las contrataciones, segun corresponda, les aplicara los
factores de evaluacién previstos en las Bases, asignando los puntajes
correspondientes, conforme a la metodologia de asignacion de puntaje
establecida para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80) puntos,
seran descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluaciéon econémica.

El Comité Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, elaborara un acta que incluya la relacion de todas las
propuestas presentadas, las admitidas, las no admitidas y las descalificadas,
asi como el cuadro de la evaluacion técnica. En caso de descalificacion de
propuestas, se debera incluir en dicha acta el motivo de esa decision. Dicha
acta sera publicada en el SEACE, antes de la apertura de las propuestas
econdmicas, bajo responsabilidad del Comité Especial o el drgano
encargado de las contrataciones, segun corresponda.

IMPORTANTE:

* En los procesos de seleccioén electronicos no cabe la subsanacion de las
propuestas presentadas.

EVALUACION ECONOMICA

Una vez efectuada la publicacion en el SEACE del acta de evaluacion
técnica, en presencia del Comité Especial o del érgano encargado de las
contrataciones, segun corresponda, el funcionario - usuario de la Entidad
procederd a la apertura de las propuestas econdémicas de los postores que
alcanzaron el puntaje minimo en la evaluacidén técnica, procediendo a
imprimir la totalidad de su contenido para entregarsela a los 6rganos antes
mencionados, segun corresponda.

Podra participar de esta actuacion un representante del Sistema Nacional de
Control, quien participara como veedor y deberd suscribir el acta
correspondiente; la inasistencia del veedor no vicia el proceso.




-

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA
AMC N°011 -2014-SBLM — Primera Convocatoria — Proces o Electrénico
“Servicio de Telefonia”

1.7.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 33 de la Ley, la propuesta
econdmica no podra exceder el valor referencial del proceso o del item al
gue se postula.

La evaluacibn econOmica consistira en asignar el puntaje maximo
establecido a la propuesta econdmica de menor monto. Al resto de
propuestas se les asignara un puntaje inversamente proporcional, segun la
siguiente férmula:

Pi = OmxPMPE
Oi
Donde:
[ = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econémica i
Oi =  Propuesta Economica i
Om = Propuesta Econémica de monto o precio méas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econémica
IMPORTANTE:

» En los procesos de seleccion electronicos no cabe la subsanacién de las
propuestas presentadas.

Sin perjuicio de ello, en los procesos de seleccion convocados bajo el
sistema de precios unitarios, tarifas o porcentajes, el Comité Especial o el
organo encargado de las contrataciones, segun corresponda, debera
verificar las operaciones aritméticas de la propuesta que obtuvo el mayor
puntaje total y, de existir alguna correccion, debera corregirla a fin de
consignar el monto correcto y asignarle el lugar que le corresponda. Dicha
correccion debe figurar expresamente en el acta respectiva.

e Sélo cuando se haya previsto (segun el caso concreto) aceptar
propuestas econdémicas que incluyan propuestas de financiamiento, la
propuesta econémica se evaluara utilizando el método del valor presente
neto del flujo financiero que comprenda los costos financieros y el repago
de la deuda. Se tomaran en cuenta todos los costos del financiamiento,
tales como la tasa de interés, comisiones, seguros y otros, asi como la
contrapartida de la Entidad si fuere el caso, conforme a las disposiciones
contenidas en el articulo 70 del Reglamento.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

El Comité Especial o el ¢6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, procedera a otorgar la Buena Pro al postor que obtuvo el mas alto
puntaje, para lo cual elaborard, en forma previa, un cuadro comparativo en el que
se consignara el orden de prelacion en que han quedado calificados los postores,
detallando los puntajes técnico, econdémico y total obtenidos por cada uno de ellos.

En el supuesto que dos (2) o mas propuestas empaten, el otorgamiento de la
Buena Pro se efectuara observando lo sefialado en el articulo 73 del Reglamento.

Al terminar el acto se levantard un acta, la cual sera suscrita por todos los
miembros del Comité Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun
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1.8.

corresponda, asi como por los veedores, de ser el caso. En caso de descalificacion
de propuestas se deberd incluir en la referida acta el motivo de dicha decision.

El funcionario — usuario de la Entidad publicard en el SEACE el otorgamiento de la
Buena Pro el mismo dia que se llevd a cabo, debiendo incluir el cuadro
comparativo y el acta de otorgamiento de la Buena Pro, bajo responsabilidad del
Comité Especial o del o6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda.

IMPORTANTE:

* En el caso de contratacion de servicios a ser prestados fuera de las
provincias de Lima y Callao, a solicitud del postor, se asignara una
bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre la sumatoria de las
propuestas técnica y econémica de los postores con domicilio en la provincia
donde se prestara el servicio objeto del proceso de seleccion o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o
regiég. El domicilio seré& el consignado en la constancia de inscripcion ante el
RNP.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas propuestas, se entendera que la
Buena Pro ha quedado consentida, si dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes de la publicacion en el SEACE del Acta de Otorgamiento de la Buena
Pro, no se ha interpuesto recurso de apelacion. En este caso, el consentimiento se
publicard en el SEACE al dia siguiente de haberse producido.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena
Pro se producira el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento, y podra ser
publicado en el SEACE ese mismo dia o hasta el dia habil siguiente.

3

La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SEL ECCION

CAPITULO II

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se impugnan los actos dictados durante el
desarrollo del proceso de seleccion, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos
antes de la celebracion del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad que convocé el proceso de
seleccion y es resuelto por el Titular de la Entidad o el funcionario a quien se haya
delegado dicha facultad.

Los actos emitidos por el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o
cancelen el proceso, podran impugnarse ante el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACI ON

La apelacion contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados
con anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes de haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacion contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El perfeccionamiento del contrato puede realizarse a través de la suscripcion del contrato o la
notificacién de la orden de servicio, segun lo establecido en la seccion especifica de las
Bases.

Dentro del plazo de doce (12) dias habiles siguientes al consentimiento de la Buena
Pro o cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el
contrato. Dentro del referido plazo: a) El postor ganador debe presentar la totalidad
de la documentacion prevista en las Bases, b) La Entidad, de corresponder, solicita
la subsanacion de la documentacion presentada y c) El postor ganador subsana las
observaciones formuladas por la Entidad.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o debidamente
autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por medio de su
apoderado, tratandose de persona natural, y tratandose de persona juridica, a través de su
representante legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 139 del Reglamento.

En los casos que el contrato se perfeccione mediante orden de servicio, dentro del plazo de
siete (7) dias habiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o cuando esta haya
guedado administrativamente firme, debe notificarse la orden de servicio. Dentro del referido
plazo: a) El postor ganador debe presentar la totalidad de la documentacion prevista en las
Bases, b) La Entidad, de corresponder, solicita la subsanacién de la documentacion
presentada y c¢) El postor ganador subsana las observaciones formuladas por la Entidad.

La orden de servicio debe sefialar el domicilio consignado por el postor ganador al remitir la
documentacion para el perfeccionamiento del contrato prevista en las Bases, el mismo que
constituye el domicilio para efecto de las notificaciones durante la ejecucion contractual.

IMPORTANTE:

e ElI Comité Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, deberé consignar en la seccion especifica de las Bases la forma en
que se perfeccionara el contrato, sea con la recepcion de la orden de servicio o la
suscripcion del contrato.

e Solo en el caso que la Entidad perfeccione el contrato con la suscripcion de éste
debera utilizarse la proforma establecida en el Capitulo V de la seccion especifica
de las Bases.

En el supuesto que el postor ganador no presente la documentacion y/o no concurra
a suscribir el contrato, en los plazos antes indicados, se procedera de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 148 del Reglamento, segun corresponda.

REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTR ATO

Para el perfeccionamiento del contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar,
ademas de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

= Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.
= Caddigo de cuenta interbancario (CCI).
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 149 del Reglamento, el contrato tiene
vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del documento que lo contiene o, en
su caso, desde la recepcion de la orden de servicio, segun corresponda. Dicha
vigencia rige hasta que el funcionario competente dé la conformidad de la recepcion
de la prestacion a cargo del contratista y se efectle el pago correspondiente.

FALLAS O DEFECTOS PERCIBIDOS POR EL CONTRATIST A

El contratista debe comunicar a la Entidad las fallas o defectos que advierta en los términos
de referencia del servicio contratado a mas tardar a los siete (7) dias calendario siguientes del
perfeccionamiento del contrato, con la finalidad que la Entidad evalle las observaciones
comunicadas y se pronuncie sobre las mismas en el plazo de siete (7) dias habiles.

En caso de acoger la observacion, debera entregar al contratista las correcciones o efectuar
los cambios correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 152 del Reglamento.
En caso la observacion no fuese admitida, la Entidad debera comunicar de ello al contratista a
fin que continde con la ejecucion del contrato.

ADELANTOS

La Entidad entregara adelantos directos, conforme a lo previsto en el articulo 171 del
Reglamento, siempre que ello haya sido previsto en la seccién especifica de las
Bases.

En el supuesto que no se entregue el adelanto en el plazo previsto, el contratista tiene
derecho a solicitar la ampliacion del plazo de ejecucion de la prestacién por el nimero de dias
equivalente a la demora, conforme al articulo 172 del Reglamento.

DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRA TO

Las penalidades por retraso injustificado en la ejecucion del servicio y las causales
para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con los articulos 165
y 168 del Reglamento, respectivamente.

De acuerdo con los articulos 48 de la Ley y 166 del Reglamento, en las Bases o el
contrato podran establecerse penalidades distintas a la mencionada en el articulo
165 del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con
el objeto de la convocatoria, hasta por un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid
ejecutarse. Estas penalidades se calcularan de forma independiente a la penalidad
por mora.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS *

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais al s6lo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, y deben estar

4

El presente numeral se tendra en consideracion en aquellos casos en los que en la seccion especifica de las Bases se

hubiese establecido la entrega de adelantos.
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autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la lista actualizada de bancos
extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco Central de Reserva del
Pera.

IMPORTANTE:

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por los
contratistas cumplen con los requisitos y condiciones necesarios para su
aceptacion y eventual ejecucion.

EJECUCION DE GARANTIAS °

Las garantias se haran efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el
articulo 164 del Reglamento.

PAGOS

La Entidad debera realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los
servicios objeto del contrato. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la
respectiva prestacion; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea
condicién para la realizacion del servicio.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
forma y oportunidad (pago Unico o pagos parciales) establecidas en las Bases o en el
contrato, siempre que el contratista los solicite presentando la documentacién que
justifique el pago y acredite la ejecucion de la prestacion de los servicios, conforme a
la seccion especifica de las Bases.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién de los
servicios, deberd hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias
calendario de ser éstos prestados, a fin que la Entidad cumpla con la obligacion de
efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguientes, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de
acuerdo a lo que se indique en el contrato de consorcio.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendra derecho al pago de intereses
conforme a lo establecido en el articulo 48 de la Ley, contado desde la oportunidad
en que el pago debio efectuarse.

3.10.DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente proceso no contemplados en las Bases se
regirdn supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones
legales vigentes.

5
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El presente numeral se tendra en consideracion en aquellos casos en los que en la seccion especifica de las Bases se
hubiese establecido la entrega de adelantos.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre SOCIEDAD DE BENFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA
RUC Ne° 20135604551
Domicilio legal : Jr. Carabaya N° 641 — Cercado de Lima.
Teléfono/Fax . 427-6841

Correo electrénico

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de Telefonia
movil para la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 39,990.00 (Treinta y Nueve Mil Novecientos Nove nta
con 00/100 Nuevos Soles) , incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que
incida en el costo total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de
noviembre del 2014.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Ficha N° 020-2014/SBLM del 13 de
noviembre del 2014.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
09: Recursos Directamente Recaudados
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente proceso se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El servicio a contratar esta definido en los Requerimientos Técnicos Minimos que forman
parte de la presente Seccién en el Capitulo IlI.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 meses.
Dicho plazo constituye un requerimiento técnico minimo que debe coincidir con lo
establecido en el expediente de contratacion

COSTO DE REPRODUCCION DE LAS BASES

El costo de reproduccién de las presentes Bases asciende a S/. 5.00 (Cinco con 00/100
Nuevos Soles)
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1.10. BASE LEGAL

- Ley N°28411- Ley del Sistema Nacional de Presupu esto.

- Ley N° 30114 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2014.

- Ley N° 30115 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2014.

- Decreto legislativo N° 1017 — Ley de Contratacion es del Estado, en adelante la Ley, y su
modificatoria, Ley N° 29873.

- Decreto Supremo N° 184-2008-EF Reglamento de la L ey de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento, y su modificatoria Decreto Supremo N°134-2012-EF.

- Directivas aprobadas por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado — OSCE.

- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Cddigo Civil.

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia y del acceso al empleo
decente, Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, TUO de la Ley 27806 — Ley de Transparencia y de
Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N° 27050 Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2000-PROMUDEH.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II
DEL PROCESO DE SELECCION

2.1. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION °
Etapa Fecha, hora y lugar
Convocatoria : El28-11-2014
Registro de participantes . Del: 01-12-2014 al 02-12-2014

De 00:01 a 16:30 horas

A través del SEACE
Presentacion de Propuestas . EI01-12-2014 al 02-12-2014
* En acto privado : De 00:01 a 16:30 horas

A través del SEACE.

Calificacién y Evaluacion de: EI03-12-2014
Propuestas

Otorgamiento de la Buena Pro
*En acto privado (a través del . El03-12-2014

SEACE)

2.2.

2.3.

IMPORTANTE:

Debe tenerse presente que en un proceso de adjudicacién de menor cuantia, debe mediar
entre la convocatoria y la fecha de presentacion de las propuestas un plazo no menor de dos
(2) dias habiles.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de los participantes es gratuito y se realizar4 en forma electronica a
través del SEACE, en las fechas sefialadas en el cronograma hasta la hora prevista
para el cierre de la presentacion de propuestas, en forma ininterrumpida.

En el momento del registro, el SEACE emitira un mensaje confirmando la inscripcion como
participante en el proceso de seleccion.

IMPORTANTE:

» Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE
utilizando su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben
observar los lineamientos contenidos en el “Manual para participar en un proceso
electronico de Adjudicacion de Menor Cuantia de Bienes o Servicios” publicado
en www.seace.gob.pe.

e Los participantes registrados tienen el derecho de solicitar un ejemplar de las Bases,
para cuyo efecto deben cancelar el costo de reproduccion de las mismas.

PRESENTACION DE PROPUESTAS
Las propuestas se presentaran en forma electrénica a través del SEACE, de conformidad

con lo establecido en el articulo 294 del Reglamento y lo indicado en la Seccion General de
las presentes Bases.

6

La informacion del cronograma indicado en las Bases no debe diferir de la informacién consignada en el cronograma de la

ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradiccion en esta informacion, primara el cronograma indicado en
la ficha del proceso en el SEACE.
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IMPORTANTE:

* Los participantes que deseen presentar propuestas deben ingresar al SEACE
utilizando su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben
observar los lineamientos contenidos en el “Manual para participar en un proceso
electrénico de Adjudicacion de Menor Cuantia de Bienes o Servicios” publicado en
www.seace.gob.pe.

2.4.CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS
2.4.1. SOBRE N°1 - PROPUESTA TECNICA

El sobre N° 1 contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente
documentacion:

Documentacion de presentacion obligatoria

a) Declaracién jurada de datos del postor.
Cuando se trate de consorcio, esta declaracién jurada serd presentada por cada
uno de los consorciados. (Anexo N° 1) .

b) Declaracién jurada de cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos
contenidos en el Capitulo 11l de la presente secciéon. (Anexo N° 2).

¢) Declaracién jurada simple de acuerdo al articulo 42 del Reglamento (Anexo N°
3).
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion
jurada, salvo que sea presentada por el representante comuan del consorcio.

d) Promesa formal de consorcio, de ser el caso, en la que se consigne los
integrantes, el representante comuan, el domicilio comun y las obligaciones a las
gue se compromete cada uno de los integrantes del consorcio asi como el
porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 4)

La promesa formal de consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus
integrantes.

Se presume que el representante comun del consorcio se encuentra facultado
para actuar en nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos
al proceso de seleccidn, suscripcion y ejecucion del contrato, con amplias y
suficientes facultades.

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio (Anexo N° 5).
f) Copia del Certificado o Constancia o documento que acredite que el postor
cuente con concesion o autorizacién vigente para prestar el servicio de telefonia

movil, emitido por el Ministerio de Transporte y Comunicaciones.

IMPORTANTE:
e La omision de alguno de los documentos enunciados acarreara la no admision
de la propuesta. No cabe la subsanacion de la propuesta presentada.

Documentacion de presentacion facultativa

a) Certificado de inscripcion o reinscrigcién en el registro de la Micro y Pequefia
Empresa — REMYPE, de ser el caso".

" La omisién del indice no descalifica la propuesta, ya que su presentacién no tiene incidencia en el objeto de la convocatoria.

&  Dicho documento se tendré en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 73 del Reglamento.

" o)
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a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas
con discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por
éstas, debera presentarse una constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidadg'

b) Factor Experiencia del Postor: Copia simple de contratos u érdenes de
servicio, y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada; o
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente. Adicionalmente, para acreditar experiencia adquirida en
consorcio, debera presentarse copia simple de la promesa formal de consorcio o
el contrato de consorcio.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben presentar el Anexo N°6, referido
a la Experiencia del Postor.

c) Constancias o Certificados que acrediten el cumplimiento de los servicios
brindados sin haber incurrido en penalidad alguna, las mismas que deberan
estar referidas o relacionadas a los documentos presentados para acreditar la
experiencia del postor.

IMPORTANTE:

* En caso exista contradicciéon entre la informacion contenida en los
documentos digitalizados que conforman la propuesta técnica, la
propuesta serd descalificada.

2.4.2. SOBRE N°2 - PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdémica debe registrarse directamente en el formulario electrénico
del SEACE y contener la oferta econémica expresada en la moneda del valor
referencial. Asimismo, se debe adjuntar un archivo que contenga el detalle de
precios unitarios (Anexo N° 7), cuando este sistema haya sido establecido en las
Bases.

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen deberan
ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser expresados con
mas de dos decimales.

IMPORTANTE:

e En caso la informacién contenida en el archivo digitalizado no coincida con lo
declarado a través del SEACE, prevalecera la informacion declarada en el
SEACE.

e En caso la informaciéon contenida en la propuesta econdmica difiera de la
informacion contenida en la propuesta técnica, la propuesta sera descalificada.

2.5. DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econémica se procedera a determinar el puntaje
total de las mismas.

El puntaje total de las propuestas serd el promedio ponderado de ambas evaluaciones,
obtenido de la siguiente formula:

9

Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 73 del Reglamento.
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PTPi =cl PTi+ c2 PEi

Donde:

PTPI = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i
PEi = Puntaje por evaluacién econémica del postor i
cl =0.70

c2 =0.30

Donde: c1 + c2 =1.00
2.6. REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El postor ganador de la Buena Pro debera presentar los siguientes documentos para la
suscripcion de contrato o notificacion de la orden de servicio:

a) Copia de DNI del Representante Legal.

b) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa.

c) Copia de la constitucién de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado.
d) Copia del RUC de la empresa.

e) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso

f) Cddigo de cuenta interbancario (CCI)

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién contractua
h) Correo electronico para notificar la orden de servicio.

10
I

IMPORTANTE:

e La Entidad no podra exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para la suscripcion del contrato o la notificacion de la orden de
servicio.

2.7. FORMA DE PAGO

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista
mensualmente una vez sean recepcionados los recibos correspondientes.

De acuerdo con el articulo 176 del Reglamento, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Recepcién y conformidad de la Oficina general de Servicio

- Informe del funcionario responsable del area usuaria emitiendo su conformidad de la
prestacion efectuada, cuando corresponda.

- Factura

2.8. PLAZO PARA EL PAGO
La Entidad debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguiente al

otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiguen las demas
condiciones establecidas en el contrato.

1 Este domicilio debe ser consignado en el documento a través del cual se perfeccione el contrato, sea orden de servicio, 0

contrato, segun corresponda.
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] CAPITULO il
TERMINOS DE REFERENCIA Y REQUERIMIENTOS
TECNICOS MINIMOS
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CON RED PRIVADA

1. OBJETO DEL SERVICIO

Contratar con los servicios de un operador de telefonia mdvil por el periodo de 12 meses
en la modalidad GMS (sistema global para las comunicaciones méviles), quien brindara el
servicio ilimitado de red privada mévil y telefonia movil para la comunicacion entre
funcionarios y empleados de la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana en
adelante SBLM, garantizando la sefial outdoor, contando con cobertura a nivel nacional,
ininterrumpido las 24 horas del dia durante todos los dias que dure la contratacién del
servicio, de acuerdo a lo contemplado en las exigencias minimas establecidas por el ente
regulador OSIPTEL.

El postor ganador deberé entregar 88 equipos celulares compatibles con el servicio, los
que seran alquilados durante el plazo de ejecucion del contrato. (Devolucion del equipo-y
todos sus accesorios presentando sélo el desgaste por el uso, de no devolverlos seran

cobrados).
2. FINALIDAD PUBLICA

Mantener la comunicacién entre los funcionarios y servidores de la SBLM para el
desarrollo de sus funciones administrativas y operativas que permitan el logros de los
objetivos y metas institucionales de la SBLM

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO
= 3.1 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
3.1 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Cantidad de Lineas.-

a) El postor debera entregar 88 lineas (SIM card)
Bolsa de minutos y comunicaciones en red

a) El postor deberd permitir una comunicacion ilimitada para las 88 lineas,
Permitiendo inclusive la comunicacién con otras lineas que se encuentren
dentro del la Red Corporativa del operador (es decir lineas adquiridas bajo
esta misma modalidad pero por otras instituciones o empresas). La
duracién de la comunicacién entra las lineas de la Red Corporativa debera
ser continua, siendo potestad del operador programar el corte automatico
de consumirse la bolsa de minutos contratada.

\ =
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Asimismo al agotarse los minutos asignados la llamada se cortara
automaticamente asi la llamada este en curso.

b) El servicio deberd incluir una bolsa de 1,800 minutos mensuales, la que
podra ser utilizada para llamadas {dentro del territorio peruanc) hacia fuera
de la Red Corporativa del operador, a cualquier fijo o movil con destino
(local y/o nacional). Se restringe las llamadas con destino internacional.

Se deja expresa constancia que de presentase cualquier incremento en el
cargo fijo, la entidad deberd suscribir una adenda antes de activar el
servicio. Los minutos adicionales se cobraran en nuevos soles dentro del
mismo recibo.

Asimismo se precisa que los minutos no son acumulables y deben ser
utilizados dentro del mismo periodo.

c) Aumentar la cantidad de lineas con minutos en cualquier momento, previa
suscripcion de la adenda correspondiente.

d) Llas lineas ofertadas deberdn contar con el servicio de comunicacién
ilimitada desde y hacia otros teléfonos que formen parte de su RED
PRIVADA MOVIL a nivel nacional.

Cantidad de Equipos y Categorias.-

a) El postor debera entregar 88 teléfonos méviles, los que se dividen en las
siguientes categorias:

Categoria Cantidad
A 5
Cc 83
TOTAL 88

b) Solo los equipos de la categoria A deberan contar con acceso a Roaming

internacional. El costo que generen las llamadas efectuadas fuera del pais
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c)

El servicio de Roaming se facturara de manera independiente o en el mismo
recibo bajo un rubro especificado, sin embargo el costo del uso de dicho
servicio no estd dentro de la propuesta econdmica porque no es un servicio
que se pueda calcular.

Los equipos de la categoria A deberan tener el servicio de Internet. El
consumo maximo mensual por usuario deberd ser 2GB, luego de cual se
debera cortar automaticamente hasta el préximo ciclo de facturacién.

Todos los tipos de servicio deberan cumplir

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

El servicio deberd permitir (en cualquier momento) activar tarjetas prepago de
consumo de forma directa en las 88 lineas con la finalidad que los usuarios finales
se beneficien con las promociones ofrecidas al mercado corporativo al momento
de la recarga.

Deberén permitir que los equipos moviles que hayan consumido la totalidad de sus
minutos asignados puedan continuar con el servicio de comunicacién ilimitada en
la modalidad de Red Corporativa del operador.

El servicio debera garantizar la sefial “outdoor”, contando con cobertura a nivel
Nacional y en todos los departamentos y Provincias del Perd, de acuerdo a lo
contemplado en las exigencias establecidas por el ente regulador OSIPTEL.

El servicio debera permitir la lectura de mensajes de texto (SMS) para las lineas
contratadas por la SBLM sin costo alguno.

Se debe promocionar acceso a un portal WEB, para conocer el saldo disponible en
las lineas celulares.

Se debe promocionar a cada usuario un servicio que permita conocer el saldo
disponible de las lineas celulares.

Deberdn prestar un servicio de atencién al cliente (call center) especializado las 24
horas del dia, los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio, a fin de realizar
consultas respecto al manejo de los equipos, consultas de saldos y limites de
consumo, bloqueos por perdida o robo y otras consultas en general, al que se
marcara desde un teléfono mévil y/o un nimero telefénico (0800) del que se
podrd llamar desde un teléfono fijo.
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Se podran acceder a los siguientes servicios: cambio de nimero restricciones o
habilitaciones para larga distancia nacional y/o internacional, roaming
internacional; todo acceso al servicio no significard costo adicional. Para el caso
del Roaming internacional el uso del servicio (es decir las llamadas efectuadas o
recibidas fuera del pais) serd pagado de manera adicional

El proveedor deberd asignar a uno de sus ejecutivos para una atenci6n preferente
para la gestin de reposiciones, revisiones técnicas, ampliaciones de minutos,
pagos, etc.

El incremento de equipos adicionales, previa suscripcién de adenda entre las
partes, deberd mantener las mismas condiciones de la bolsa contratada.

En caso la Entidad solicite la portabilidad de las lineas, se respetaran las
condiciones y plazos establecidos por la Ley de Portabilidad Numérica.

El reporte mensual de facturacion debera contener informacion detallada sobre los
tiempos consumidos indicando el destino de llamadas segin lo estipulado por
OSIPTEL. Se deberd entregar un acceso via web donde se pueda verificar al detalle
los consumos por cada linea, de los minutos de la bolsa.

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS

Caracteristicas y operatividad de los equipos

a)
b)
c)

El postor debera entregar 88 equipos nuevos en calidad de alquiler.

Los equipos a entregar deberdn ser nuevos y de Ultima generacién con chip.

El operador deberd garantizar la operatividad de los equipos durante la vigencia
del contrato.

Funciones minimas de los Equipos.-
Los equipos deberdn cumplir como minimo con las siguientes funciones:

Categoria A

Frecuencias: 2G: 850/900/1800/1900 Mhz
3G: 850/900/1700/1900/2100 Mhz
Capacidad de transmision: GPRS / EDGE /HSDPA /WCDMA /HSDPA+
Otras caracteristicas : Ne pixeles 640 x 1136 pixeles
Céamara de fotos y video de 8 MP
Memoria RAM
GPS
Pantalla Retina
Multi Touch panorémica de 4 pulgadas (en diagonal}
Cubierta oleofuga antihuellas en la parte delantera
Grabacidn de videos en HC
Flash LED
Brujula digital
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Geoetiguetado de fotos y videos
Blue tooth, USB

Procesador Apple A7 64 bits
Coprocesador de movimiento M7
5.0. 1058

Categoria C

Frecuencias:
Otras Caracterfsticas

2G: 850/1900Mhz

Alta voz, calendario, calculadora
Sonidos Polifénicos

Alerta de vibracidén

Radio FM

Agenda Telefénica

Reposicién de los equipos

a)

b)

c)

d)

Servicio de reposicién con un nuevo equipo de similares o iguales caracteristicas,
en caso de presentarse robo, problema técnico, dafio irreparable o pérdida de
equipo. Incluyen los accesorios.

El plazo para la reposicién de un equipo y/o accesorios no deberd ser mayor a las
48 horas, a partir de la comunicacidn.

El pago por concepto de reposicidn la fijara el proveedor de servicios de acuerdo
al porcentaje de depreciacion indicado en su propuesta técnica.

El costo de reposicién deberd ser en nuevos soles.

Reposicién sin costo de los SIM card o CHIP que presenten fallas de origen. En.
caso presente falla por mal uso, el costo serd asumido por la SBLM. Las fallas de
origen las verificara un personal del Servicio Técnico.

CONBDICIONES MINIMAS DE GARANTIA, SOPPORTE TECNICO Y SEGURO DE
LOS EQUIPOS CELULARES.

a)

Los equipos tendran una garantia por el periodo del servicio, la cual deberd cubrir,
entre otros, defectos de fabricacion y/o desprogramacién de los equipos y
accesorios. Los equipos y accesorios que presenten defectos de fabrica, estando
en n garantia serdn reemplazados por otro de igual o mejores caracteristicas, sin
costo alguno para la SBLM. Se precisa que la garantia de los accesorios (bateria,
cargador y audifonos) serd por seis (06) meses; para los demds accesorios la
garantia es de 3 meses. La garantia estd sujeta a mantener ciertas condiciones
estéticas del equipo, las siguientes caracteristicas podran excluir la garantia del
equipo:
- Evidencia, defectos o dafios derivados del uso anormal o contrario al indicado
en el manual y/o guia del usuario.
- Evidencia, defectos o dafios derivados de pruebas, operacién, mantenimiento,
instalacion o ajustes inapropiados o derivados de cualquier alteracién o
modificacion realizada por el usuario o terceros.
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. Evidencia de accidentes o negligencia, golpes, rupturas, ralladuras, quifies,
derrame de liquido de pantalla o evidencias de residuos liquidos, sélidos,
humedad o sulfatacién.

. Evidencia de haber operado el equipo en condiciones ambientales de
temperatura, humedad, polvo, vibraciones, y otras distintas a las indicadas en
el; Manual y/o guia del usuario.

. Alteracién en el numero de serie o cuando este no coincida con aquel
consignado en la boleta o factura de compra.

- Cuando el equipo haya sido utilizado con accesorios genéricos 0 que no sean
originales.

- Cuando cualquiera de los sellos de las baterias se encuentre alterado, roto o
modificado.

. cuando la bateria haya sido cargado por un cargador distinto del original o
instalada en un equipo distinto.

b) Los cambios por defectos de fabrica y/o desprogramacion serd en un plazo no
mayor de 72 horas luego de entregado el equipo.

c) Adicionalmente, se deben considerar los siguientes servicios, cuyo costo esta

incluido en el costo total del servicio y que solo se prestara a pedido de la SBLM.

- Modificacién temporal o definitiva de la distribucion de la bolsa de minutos
contratada.

- Cambio de numero de celular

. Seryicio de activacion del Roaming Internacional, cuando corresponda. El uso
del servicio (es decir las llamadas efectuadas o recibidas fuera del pais) sera
pagado de manera adicional. Este servicio debe solicitarse con 24 horas de
anticipacion.

- Programacién de facilidades de equipos.

- Debe brindar una herramienta para que la SBLM pueda monitorear el consumo
de las lineas celulares contratadas, tanto las lineas en grupo o por cada equipo
celular, en cualquier instante del mes, a través de consultas via Web o similar.

SEGURIDAD EN LAS COMUNICACIONES

El operador debera contar con un esquema de seguridad en las comunicaciones y que
cumplan con las exigencias técnicas minimas de OSIPTEL y autorizaciones de los
ministerios competentes. Se deberd de acreditar a través de Declaracion Jurada
indicando que estara supeditado a lo sefialado en el TUO del Reglamento Generaldela
Ley de Telecomunicaciones aprobado por el Decreto Supremo N2 027-2004-MTC.

PLAZO DE ENTREGA

El plazo de entrega de los equipos (incluido accesorios), no deberd de exceder los
quince (15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del,
contrato. De realizarse la posibilidad se adecuara a los requisitos y plazos establecidos
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3.6 TIEMPO DEL SERVICIO
El operador prestara el servicio en doce (12) meses, contabilizados a partir del primer
dia del mes facturado, luego de la conformidad de recepcién total y verificacién de los
equipos, que serd formalizada con carta simple de la SBLM al Contratista.

3.7 CONDICIONES D PAGO
El costo del servicio debe incluir cualquier costo que pueda tener incidencia sobre el
costo del servicio.

El monto total adjudicado sera abonado en cuotas, una cada mes hasta completar el
importe contratado. La facturacion deberd ser en moneda nacional y el ciclo de
facturacion debera ser en forma mensual.

El pago serd efectuado una vez completado el Expediente de Pago conformado por:

- Informe de conformidad del servicio.

- Liquidacion.

- Orden de servicio.

- Comprobante de Pago (nuevos soles)

Se considera que el primer recibo vendra con el cobro del prorrateo desde el dia de la
activacién del servicio mds el cargo fijo adelantado.

3.8 CONFORMIDAD DEL SERVICIO
En un plaze maximo de diez (10) dias, la Oficina de Logistica otorgara la conformidad
del servicio prestado, en cada mes, previo informe del operador.
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CAPITULO IV
CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

EVALUACION TECNICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

FACTORES DE EVALUACION PUNTAJE

PARCIAL TOTAL

A. EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD

Se evaluara considerando el monto facturado acumulado por el postor
correspondiente a actividades iguales o similares al objeto del proceso,
durante un periodo de ocho (08) afios a la fecha de la presentacion de
propuestas, hasta por un monto maximo acumulado equivalente a cinco
(5) veces el Valor Referencial.

40 PUNTOS

La experiencia se acreditara mediante copia simple de: contratos u
ordenes de servicio, y su respectiva conformidad por la prestacion
efectuada; o comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con el voucher de depésito, reporte de
estado de cuenta o0 gue la cancelacion conste en el mismo documento.
En todos los casos, el postor debe demostrar que la documentacion
presentada sustenta la cancelacién de los comprobantes, por tanto si
fuera el caso anexara la demostracién de las retenciones efectuadas
correspondientes a un maximo de diez (10) servicios.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para
acreditar la prestacion de un solo servicio, se debera acreditar que
corresponden a dicho servicio; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan servicios independientes, en cuyo caso solo se
considerara, para la evaluacién y calificacion, los diez (10) primeros
servicios indicados en el Anexo N° 6 referido a la Experiencia del Postor.

En el caso de servicios de ejecucion periédica, sblo se considerar4d como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de
presentacion de propuestas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debera
presentarse la promesa formal de consorcio o el contrato de consorcio
del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones
gue se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se
computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de
seleccion convocados antes del 20.09.2012, se entendera que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de
la promesa formal o del contrato de consorcio. En caso que en dichos
documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira
gue las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago
el monto facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe
indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del
contrato, de emisién de la orden de servicio o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el
Anexo N° 6 referido a la Experiencia del Postor.
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PUNTAJE
PARCIAL TOTAL

FACTORES DE EVALUACION

La asignacién de puntaje sera de acuerdo al siguiente criterio:

M >= 05 veces el valor referencial 40 puntos
M >= 04 veces el valor referencial y <05 veces el valor referencial 30 puntos
M >= 03 veces el valor referencial y < 04 veces el valor referencial 20 puntos
M >= 02 veces el valor referencial y < 03 veces el valor referencial 10 puntos

M = Monto facturado acumulado por el postor por la prestacion de
servicios correspondientes a la actividad objeto del proceso.

B. CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO 30 puntos | 30 PUNTOS

Se evaluara el nivel de cumplimiento del postor, respecto de los servicios
presentados para acreditar la experiencia del postor, en funcién al
numero de constancias de prestacion presentadas.

Mediante la presentacién de un maximo de diez (10) constancias de
prestacion o cualquier otro documento que, independientemente de su
denominacidn, indique, como minimo, lo siguiente:

1. La identificacién del contrato u orden de servicio, indicando como
minimo su objeto.

2. El monto correspondiente; esto es, el importe total al que asciende el
contrato, comprendiendo las variaciones por adicionales,
reducciones, reajustes, etc., que se hubieran aplicado durante la
ejecucioén contractual.

3. Las penalidades en que hubiera incurrido el contratista durante la
ejecucion de dicho contrato.

Se debe utilizar la siguiente férmula de evaluacion™:

PCP= PE x CBC
NC
Donde:

PCP = Puntaje a otorgarse al postor.

PF = Puntaje maximo al postor.

NC = NOmero de contrataciones presentadas para acreditar la
experiencia del postor.

CBC = Numero de constancias de prestacion validas.

C. MEJORAS A LAS CONDICIONES PREVISTAS * 30 PUNTOS

Criterio:

Se otorgara puntaje al postor que se comprometa a otorgar las
siguientes mejoras, la misma que no debe representar ningdn costo
adicional para la Entidad.

' para mayor detalle, se recomienda revisar el Pronunciamiento N° 087-2010/DTN en www.osce.gob.pe

2 Las Bases podran establecer aquellos aspectos que seran considerados como mejoras, debiéndose precisar a qué tipo de

mejoras se le otorgara puntaje.

" .,
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FACTORES DE EVALUACION

PUNTAJE

PARCIAL TOTAL

C.1 Cinco (05) Equipos de Telefonia Movil
Equipos de telefonia movil Categoria C de acuerdo a las
especificaciones técnicas, con red privada ilimitada.

C.2 Mensajes de Texto
100 mensajes de textos SMS adicionales
mensualmente para todos los equipos contratados

C.3 Servicio de Delivery
Se otorgara puntaje al postor que ofrezca adicionalmente un servicio

Delivery para el recojo y devolucion de los equipos que ingresen a
Servicio Técnico. La disponibilidad de préstamo sera segun stock y no
siempre el equipo en préstamo sera de la misma gama del equipo que
ingresa a servicio técnico.

Acreditacion
Acreditar mediante la presentacion de una Declaracién Jurada segun
Anexo N° 08.

15
puntos

10
puntos

5
puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos **

Para acceder a la etapa de evaluacién econdémica, el postor deberd obtener un puntaje

técnico minimo de ochenta (80) puntos.

¥ Esla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion, incluyendo los opcionales.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

« Este modelo sélo sera utilizado cuando se opte por la suscripcion del contrato

Conste por el presente documento, la contratacién del Servicio de Telefonia, que celebra de una
parte la Sociedad de Beneficencia Publica de Lima, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
20135604551, con domicilio legal en Jr. Carabaya N° 641 — Cercado de Lima, representada por

[coriiiinnes ], identificado con DNI N° [......... l,ydeotraparte [......cocoviiiviiiiiiiiiieees ], con RUC
NO [, ], con domicilio legal en [.........ccoiiiiiiiiiiiiiiiins ], inscrita en la Ficha N°
[ ] Asiento N°[................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[, 1s debidamente representado por su Representante Legal,
[ ], con DNI N° [..oooiiininnnnnn. ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[ ], Asiento N°J............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a

quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[........c.cooevnn. ], el Comité Especial adjudico la Buena Pro de la ADJUDICACION DE
MENOR CUANTIA N° 011-2014-SBLM para la contratacion del “Servicio de Telefonia”, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacién del “Servicio de Telefonia” , conforme a los
Términos de Referencia.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], [CONSIGNAR
SI O NOJ incluye 1GV. *

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, asi como todo aquello que sea
necesario para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO *°

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en Nuevos Soles y en
forma mensual, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 181 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los diez (10) dias calendario de ser estos recibidos.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguiente al
otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

En caso de retraso en el pago, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses conforme a
lo establecido en el articulo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado, contado desde la
oportunidad en el que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PR_ESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de 12 meses, el mismo que se computa desde el dia
siguiente de suscrito el contrato.

14

15

Consignar que NO incluye IGV en caso el postor ganador de la Buena Pro haya presentado la Declaracion jurada de
cumplimiento de condiciones para la aplicacion de la exoneracion del IGV (Anexo N° 10) en su propuesta técnica.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a
efectos de generar el pago.
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CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las Bases, la oferta ganadora ™ y los
documentos derivados del proceso de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes

CLAUSULA SETIMA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 176 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado y sera otorgada por la Oficina de Servicios.

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose claramente el sentido
de éstas, dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacion, en funcién a la
complejidad del servicio. Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias
calendario. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, LA ENTIDAD podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que
correspondan.

Este procedimiento no sera aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con lo
solicitado debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose las penalidades que
correspondan.

CLAUSULA OCTAVA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA NOVENA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio.

CLAUSULA DECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del
monto del item que debié ejecutarse, en concordancia con el articulo 165 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

En todos los casos, la penalidad se aplicara automaticamente y se calculard de acuerdo a la
siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (6 0) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato o item que debid
ejecutarse 0, en caso que éstos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion
parcial que fuera materia de retraso.

Esta penalidad sera deducida de los pagos perioddicos, de los pagos parciales o del pago final; o si
fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de la garantia por el monto
diferencial de la propuesta (de ser el caso).

16

La oferta ganadora comprende a las propuestas técnica y econdmica del postor ganador de la Buena Pro.
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Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
contrato por incumplimiento.

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, el Cdodigo Civil y demas normas aplicables, segin corresponda.

IMPORTANTE:

e De preverse en los Términos de Referencia penalidades distintas a la penalidad por mora, se
debera consignar el listado detallado de las situaciones, condiciones, etc., que seran objeto de
penalidad, los montos o porcentajes que le corresponderian aplicar por cada tipo de
incumplimiento y la forma o procedimiento mediante el que se verificara la ocurrencia de tales
incumplimientos.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 40, inciso c), y
44 de la Ley de Contrataciones del Estado, y los articulos 167 y 168 de su Reglamento. De darse el
caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 169 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: RESPONSABILIDAD DE LAS PAR_TES

Cuando una de las partes no ejecute injustificadamente las obligaciones asumidas, debe resarcir a
la otra parte por los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente.
Ello no obsta la aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho
incumplimiento diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

S6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de resolver las
controversias que se presenten durante la etapa de ejecucion contractual dentro del plazo de
caducidad previsto en los articulos 144, 170, 175, 176, 177 y 181 del Reglamento o, en su defecto,
en el articulo 52 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a conciliacion la referida controversia, sin
perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segun lo sefialado
en el articulo 214 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta como
una sentencia.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRIT URA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura Plblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

17

De conformidad con los articulos 216 y 217 del Reglamento, podra adicionarse la informacion que resulte necesaria para
resolver las controversias que se susciten durante la ejecucion contractual. Por ejemplo, para la suscripcion del contrato y,
segun el acuerdo de las partes podra establecerse que el arbitraje sera institucional o ante el Sistema Nacional de Arbitraje
del OSCE (SNA-OSCE), debiendo indicarse el nombre del centro de arbitraje pactado y si se opta por un arbitraje ad-hoc,
debera indicarse si la controversia se sometera ante un tribunal arbitral o ante un &rbitro Gnico.

.,
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CLAUSULA DECIMO _SEXTA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las naotificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION
DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econdémica y las disposiciones del presente
contrato, las partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al
[CONSIGNAR FECHA].

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°011-2014-SBLM
Presente.-

Estimados Seriores:

El que se suscribe, [.....ccccennnee. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N°[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], co n poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre o Razén Social

Domicilio Legal

RUC ' | Teléfono : | Fax :

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

IMPORTANTE:

e Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.




-

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA
AMC N°011 -2014-SBLM — Primera Convocatoria — Proces o Electrénico
“Servicio de Telefonia”

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMI ENTOS TECNICOS MINIMOS

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°011-2014-SBLM
Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las Bases y
demas documentos del proceso de la referencia y, conociendo todas las condiciones existentes, el
postor ofrece el Servicio de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], de
conformidad con los Términos de Referencia, las demas condiciones que se indican en el Capitulo Il
de la seccién especifica de las Bases y los documentos del proceso.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda

IMPORTANTE:

e Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de otros documentos para acreditar el
cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, conforme a lo sefialado en el contenido
del sobre técnico.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA
(ART. 42 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°011-2014-SBLM
Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

1.- No tener impedimento para participar en el proceso de seleccidn ni para contratar con el Estado,
conforme al articulo 10 de la Ley de Contrataciones del Estado.

2.- Conocer, aceptar y someterme a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de seleccion.

3.- Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento a efectos del
presente proceso de seleccion.

4.- Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato, en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.- Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

IMPORTANTE:

e Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.
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ANEXO N° 4

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°011-2014-SBLM
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta a la ADJUDICACION DE
MENOR CUANTIA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCESO], responsabilizandonos
solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la Buena Pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio
bajo las condiciones aqui establecidas (porcentaje de obligaciones asumidas por cada consorciado), de
conformidad con lo establecido por el articulo 141 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Designamos @l Sr. [ ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°[CONSIGNAR NUMERO DE DOC UMENTO DE IDENTIDAD], como
representante comin del consorcio para efectos de participar en todas las etapas del proceso de
seleccion y para suscribir el contrato correspondiente con la Entidad [CONSIGNAR NOMBRE DE LA

ENTIDAD]. Asimismo, fijamos nuestro domicilio legal comdn en [.........cccccoecvvveeennns ]-
OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]: % de Obligaciones
= [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA] [%]

» [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]
OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]: % de Obligaciones
= [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA] [%]

» [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]

TOTAL: 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal Consorciado 1 Representante Legal Consorciado 2
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ANEXO N° 5

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVI CIO

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°011-2014-SBLM
Presente.-

De nuestra consideracion,

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las Bases del
proceso de la referencia, me comprometo a prestar el Servicio de [CONSIGNAR LA DENOMINACION
DE LA CONVOCATORIA] en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO, EL CUAL DEBE SER
EXPRESADO EN DIAS CALENDARIO] dias calendario.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda
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Sefiores

COMITE ESPECIAL i
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°011-2014-SBLM

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla lo siguiente como EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD:

ANEXO N° 6

EXPERIENCIA DEL POSTOR
(Solo para servicios en general)

N° CLIENTE Og‘éi-l\-/(l)c?gl' l\égﬁs%:)%%g'l{é)gsg FECHA'® MONEDA IMPORTE TIPOVIEE_IC_::EI\QIIBIO MOANJSJSEJSSQ)DO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

18

19

de pago, segun corresponda.

20

Consignar en la moneda establecida para el valor referencial.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicio o de cancelacion del comprobante de pago, seguin cd

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de

rresponda.

a Orden de Servicio o de cancelacion del comprobante

°,
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ANEXO N° 7

DETALLE DE PRECIOS UNITARIOS DE LA PROPUESTA ECONOM ICA
(MODELO)

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 011-2014/SBLM
Presente.-

De nuestra consideracion,
Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con el valor referencial del

presente proceso de seleccién y los Términos de Referencia, el detalle de precios unitarios de mi
propuesta econémica declarada en el SEACE es el siguiente:

CANTIDAD

REFERENCIAL CONCEPTOS PRECIO UNITARIO SUBTOTAL

IMPUESTOS (IGV, IR, segun sea el caso)

MONTO TOTAL DE LA PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdmica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas, y de
ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, excepto la de
aquellos postores que gocen de exoneraciones legales.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 8

DECLARACION JURADA DE MEJORAS A LAS CONDICIONES EST ABLECIDAS EN
LAS BASES

Serfiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 011-2014/SBLM
Presente.-

De nuestra consideracion,
Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las
Bases del proceso de la referencia me comprometo a, en caso obtenga la buena pro:

1.

2.

Lo ofertado no representara ningun costo adicional para la Entidad.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda




